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1- INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite ag¢des continuas de planejamento, organizagdo e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execugdo do objeto e
da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos,
consistindo na compreensdo da natureza e determinag¢do do nivel de risco, que corresponde a combinag¢do do
impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagao, bem como o alcance
dos resultados pretendidos com a solugdo de TI.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e
impacto caso o risco ocorra, possiveis agdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificacdo
de responsaveis pelas a¢des, bem como o registro e o acompanhamento das a¢Ges de tratamento dos riscos.

Os riscos identificados no projeto devem ser registrados, avaliados e tratados.

Durante a fase de planejamento, a equipe de Planejamento da Contrata¢do deve proceder as a¢des de
gerenciamento de riscos e produzir o Mapa de Gerenciamento de Riscos.

Durante a fase de Sele¢do do Fornecedor, o Integrante Administrativo com apoio dos Integrantes
Técnico e Requisitante deve proceder as agBes de gerenciamento dos riscos e atualizar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos.

Durante a fase de Gestdao do Contrato, a Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, sob coordenac¢do do Gestor
do Contrato, devera proceder a atualizacdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos, procedendo a
reavaliacdo dos riscos identificados nas fases anteriores com a atualizacdo de suas respectivas a¢des de
tratamento, e a identificacdo, andlise, avaliacdo e tratamento de novos riscos.

Como exemplo, parametros escalares podem ser utilizados para representar os niveis de probabilidade e
impacto que, apds a multiplicagdo, resultardo nos niveis de risco, que direcionardo as agdes relacionadas aos
riscos durante as fases de contratagdo (planejamento, sele¢do de fornecedor e gestdo do contrato).

Classificagao Valor
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto.

Referéncia: Art. 38 IN SGD/ME n2 94, de 2022.




2 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta a matriz Probabilidade x Impacto,
instrumento de apoio para a definicdo dos critérios de classificacdo do nivel de risco.
E apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

3 NiVEL DE RISCO

ID RISCO RELACIONADO AO(A): 1| P2 4
(Px1)
1 |ESCOLHA DO FORNECEDOR Equipe de Planejamento | 10 15 150
5 NAO APROVACAO DOS PARAMETROS Juridico / Controle 0 | 1 150
PREVISTOS NO TERMO DE REFERENCIA Interno

ESPECIFICACAO DO OBJETO AQUEM/ALEM ) )
3 J Equipe de planejamento | 10 10 100
DA REAL NECESSIDADE DO NEGOCIO

VALOR OFERTADO ACIMA DA MEDIA DE

4 Equipe de planejamento | 5 10 50
MERCADO
ATRASO NA TRAMITACAO DE DOCUMENTOS . .

5 ) Equipe de planejamento | 10 15 150
NAS AREAS COMPETENTES

FALTA DE PESSOAL TECNICO PARA .
6 - Gestdo do Contrato 5 10 50
FISCALIZACAO DO CONTRATO

PRAZO INSUFICIENTE PARA A ADEQUADA )
~ Planejamento da
7 | REALIZACAO DO PLANEJAMENTO DA N 10 15 150
~ contratagdo
CONTRATACAO

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
1A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugdo Tecnoldgica.

2 probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente,
qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matemdticos (ISO/IEC 31000:2009, item
2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos,
expressa em termos da combinagéo das consequéncias e de suas probabilidades
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n? 1, de 2019, art. 29, inciso Xlll).

3 - AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Assim como toda contratac¢do, vislumbram-se alguns riscos que permeiam o processo de contratacdao
e das acdes para controle, prevencao e mitigacdo dos impactos.

A seguir sdo apresentados alguns riscos:

RISCO 01 — ESCOLHA DO FORNECEDOR

Probabilidade: () Baixa ( X ) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( X ) Alta
DANO

1) Impossibilidade de contratagdo.
2) Atraso na contratagdo.

Agao Preventiva Responsavel




1) Pesquisar previamente a contratacdo, as empresas existentes no
mercado que prestam este tipo de servigo.
2 ) Realizar pesquisa, quanto a regularidade fiscal e trabalhista da Equipe de Planejamento

empresa que presta o servico atualmente.

Agdo de Contingéncia Responsavel

1) Realizar novo processo de contratagdo, devido a importancia da . .
Equipe de Planejamento

contratacgdo.

RISCO 02 - NAO APROVAGAO DOS PARAMETROS PREVISTOS NO TERMO DE REFERENCIA

Probabilidade: () Baixa ( X ) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( X ) Alta
DANO

1) Impossibilidade de contratagdo.
2) Atraso na contratagdo.

Agdo Preventiva Responsavel

1) Revisar os documentos, com o objetivo de mitigar possiveis

divergéncias legais e técnicas para a realizacdo do processo . .
. Equipe de Planejamento
contratagdo.

2) Conhecer as regras para elaborag¢do do Termo de Referéncia.

Agao de Contingéncia Responsavel

1) Refazer o processo com a elaboragdo do Termo de Referéncia, de . .
Equipe de Planejamento

forma a convergir com as normas e critérios técnicos necessarios.

RISCO 03 - ESPECIFICACAO DO OBIJETO AQUEM/ALfM DA REAL NECESSIDADE DO NEGOCIO
Probabilidade: () Baixa ( X ) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( X ) Média () Alta

1) Atraso na execucdo dos servigos que dependem da comunicagdo interna e/ou pelo e-mail institucional.

2) Recursos publicos utilizados com baixa eficiéncia.

Agdo Preventiva Responsavel

1 ) Revisar cuidadosamente o Termo de Referéncia quando o
objeto possuir especificagdes técnicas ou condi¢Ges de
fornecimento/prestacées detalhadas. Equipe de Planejamento

2) Pesquisar contratacdes similares e verificar juntos aos
CONTRATANTES as principais dificuldades.

Acao de Contingéncia Responsavel

1) Executar aditivo ou supressdo contratual para ajustar a L
Setor de Licitagdo

necessidade real.

RISCO 04 — VALOR OFERTADO ACIMA DA MEDIA DE MERCADO
Probabilidade: () Baixa ( X ) Média () Alta
Impacto: () Baixa (x) Média () Alta
DANO

1) Comprometimento da economicidade da contratacdo.

Agao Preventiva Responsavel

1) Elaborar pesquisa de prego mais realista possivel.
2) Negociar junto a empresa vencedora das propostas os valores Equipe de Planejamento
mais vantajosos a Administracdo.

Acgdo de Contingéncia Responsavel

1) Contratacdo direta pelo menor preco. Setor de Licitacdo




RISCO 05 — ATRASO NA TRAMITACAO DE DOCUMENTOS NAS AREAS COMPETENTES

Probabilidade: () Baixa (X) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média (X) Alta
DANO

1) Atraso na conclusdo do processo.

Agdo Preventiva Responsavel

1 ) Reunido com os setores responsaveis para andlise dos
documentos necessarios a contratacdo da nova empresa, a
fim de acelerar o processo.

2 ) Acompanhamento de todas as fases (interna e externa) do Equipe de Planejamento
procedimento de contrata¢do da nova empresa.

3 ) Dividir as agbes de planejamento com a equipe de
planejamento da contratagao.

Acgdo de Contingéncia Responsavel

1) Solicitar apoio dos setores responsdveis sobre a necessidade de . .
Equipe de Planejamento

agilizar a tramita¢do do processo de contratagao.

RISCO 06 — FALTA DE PESSOAL TECNICO PARA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Probabilidade: (x) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa (x) Média () Alta
DANO

1) Falta de comprometimento na aferi¢do dos servigos.
2) Atrasos na emissdao do termo de recebimento dos servigos.
3) Nao prestagdo do servigo ou prestar o servico com baixa qualidade.

Agdo Preventiva Responsavel

1) Treinar novos fiscais de contrato (gestor e fiscal administrativo)
2 ) Realizar, periodicamente, treinamento para capacitacdo em Diretoria / Supex

fiscalizacdao de contratos.

Agao de Contingéncia Responsavel

1) Nomear novos fiscais de contrato. Equipe de Planejamento

RISCO 07 — PRAZO INSUFICIENTE PARA A ADEQUADA REALIZAGAO DO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO.

Probabilidade: () Baixa (x) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média (x) Alta
Dano

1) Atraso na nova contratagdo
2) Falta de continuidade da solugdo.

Agdo Preventiva Responsavel

1) Iniciar o processo.
2 ) Realizar, periodicamente, treinamento para capacitacdo em Equipe de Planejamento

fiscalizacdo de contratos.

Agao de Contingéncia Responsavel

1) Contratacdo emergencial. Setor de Licitacdo

4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Com o auxilio do setor de licitacdo, Comissdao de Governanca, Controle Interno,
Setor Juridico e Superintendéncia.




5 - APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme § 52 do art. 38 da IN SGD/ME n2 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos
deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo,
nas fases de Planejamento da Contratacao e de Selecdo de Fornecedores,
e pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase de Gestdao do Contrato.

Para as fases de Planejamento da Contratacdo e de Selecdo de Fornecedores:

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria CRCPA n2 018/2026 (1185026).

INTEGRANTE REQUISITANTE: INTEGRANTE TECNICO: INTEGRANTE ADMINISTRATIVO:
Newton da Silva Junior Luciano Coutinho Almeida Edimar Soares de Lima
Analista de T.1. Coord. do Setor de T.1. Assessor Técnico
Matricula: 0029 Matricula: 0019 Matricula: 0008

Para a fase de Gestdo do Contratos:

A Equipe de Fiscalizagdo do Contrato foi sugerida no DFD (1175524),
e serd constituida no momento que for emitido o contrato de prestacao de servico.
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Documento assinado eletronicamente por Newton da Silva Junior, Analista - Sistemas /
Desenvolvimento, em 05/02/2026, as 15:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Edimar Soares de Lima, Assistente, em 05/02/2026, as 16:59,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Nelson Gustavo Rufino Rocha, Vice-Presidente, em
05/02/2026, as 17:22, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n?
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Luciano Coutinho Almeida, Analista - Sistemas /
Desenvolvimento, em 06/02/2026, as 09:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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