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TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N° 003/2021-CRCPA
PROCESSO: 00047/2020-COM
PREGAO ELETRONICO N° 003/2020-CRCPA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
N° 003/2021, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO  CONSELHO . REGIONAL DE
CONTABILIDADE DO PARA E A EMPRESA MENDEX
NETWORKS TELECOMUNICAGOES LTDA ME

O Conselho Regional de Contabilidade do Para, com sede na Rua Avertano Rocha, 392 -
Comércio, na cidade de Belém Estado PA inscrito(a) no CNPJ sob o n°® 04.977:518/0001-30,
neste ato representado pelo Presidente Contador FABRICIO DO NASCIMENTO MOREIRA, inscrito
no CPF n° GEEEERgE rotadora da Carteira de Identidade no G viz SSP/PA,
doravante denominada CONTRATANTE, e a MENDEX NETWORKS TELECOMUNICAGOES
LTDA ME inscrito(a) no CNPJMF sob o n° 08.219.232/0001-47, sediado na Rua do
Expedicionarios, n° 238, SL 01, Centro, em Pariquera-Agu/ S&o Paulo, CEP; 11.930-000, Telefax:
(13) 3856-4311, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. Rodrigo
Claudionor Mendes, portador da Carteira de Identidade G <xpedida peio SSPSP, e
cPF ne G < do em vista o que consta no Processo n° 047/2020 e em observancia
as disposicdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002,

da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, |

~ do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010,
e da Instrucdo Normativa SEGES/MP ne° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracdes, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletronico n° 003/2020, mediante -

as clausulas e condigcdes a seguir enunciadas. ‘ )

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

11 O objeto da presente licitagéo ¢ a Contratagio de Pessoa Juridica para
fornecimento de Link Dedicado para Acesso a Internet, com velocidade de 50Mbps,
durante o periodo de 12 (doze) meses, que serdo prestados nas condi¢coes estabelecidas
no Termo de Referéncia, a este Termo de Contrato. ‘

1.2 Este Termo de Contrato vinc’ula-se‘ao Edital do Pregéo Eletrﬁnico,»identificado' no predmbuio
e & proposta vencedora, independentemente de transcrigao. '

1.3 Objeto da Contratagdo: |

A Contratagdo de Pessoa Juridica par fornecimento de Link Dedicado para Acesso a Internet, e
que atenda as seguintes caracteristicas:

Camara Naclonal de Modelos de Licitades & Contratos Admini rativos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo para Pregio Eletrdnico: Servigos de Tecnologla da Informagao s Comunicagéo ’
Atualizagdo; Julho/2020




Pagina:
Processo: 047/2020-COM
Ass:

CONSELHO REGIONAL DE CONTARILIDADE

DO PARA
Rua Avertano Rocha, 392 - Comércio ~ CEP: 66023-120
CNPJ 04.977.518/0001-30
Fone: (091) 32024166 / 32024178
http:/fwww.crepa.org.br / pregoeiro@crepa.org.br

ITEM ' DESCRICAQ/ Unidade | Quantidade/ | Valor Valor
' de Més Mensali
Medida - Total

ESPECIFICACAO

Link: Velocidade minima de acesso: 50Mbps;
Taxa de download / upload: 50Mbps; Sem
limitagdo para downloads e uploads; Garantia
| minima de sinal da disponibilidade da handa
dedicada € de 95% para trafego de dados e 5%
para trafego overhead.
Meio de Transmissdo: Fibra optica ou cabo.
Hardware: Roteador com no minimo: 02 (duas) -
interfaces Fast Ethernet e 01 (uma) interface
WAN; Equipamento mais moderno existente
do mercado atual (homologado pela ANATEL);
1~ | Permitir acesso as configuragBes do roteador | gpy 12
| {(modo admin) via browser ou software.
Protocolos: Suporte a IPV4 e IPV6; Suporte aos
protocolos SNMP v1, v2 e v3; Suporte a IPSEC
e a VPNs; Suporte a servicos de VolP;
Fornecimento, no minimo, 03 (trés)
enderecamentos de IP  fixo  vélido;
Disponibilizar 01 (um) servico de DNS.
Suporte: Assisténcia 24h. Todos os dias da
‘seémana; Atendimento presencial, telefénico,
‘mensageiros instantdneos e e-mails; Geracdo
de nimeros de protocolos; Substituicdo de
qualquer equipamento quando solicitado; A
‘empresa proponente deve possuir AS
{Autonomous System) conectado a mais de
uma rede de Internet para garantir maior
disponibilidade do servico. Deverd ser
informado em sua proposta o n? do ASN que
serd consultado na urk:

https://registro.br/tecnologia/ferramentas/w

hois/?search=.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato & aquele fixado no Edital, com inicio na data
~ de 22/03/2021 e encerramento em 21/03/2022, podendo ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade
competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n° 05/2017, atentando,
em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1 Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagao dos servicos tem natureza
continuada;
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2.1.3 Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato com mformagoes de que,

os servigos tenham sido prestados reguiarmente

2.1.4 Seja juntada justlflcatlva e motivo, por escrito, de que a Admlnlstragao mantem |nteresse
na realizag&o do servigo;

2.1.5 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economlcamente vantajoso para a.
Administracao; :

2.1.6 Haja manifestagdo expressa da contratada informando 0 mteresse na prorrogagao
2.1.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condlgoes iniciais de habllttagao

2.2. A CONTRATADA nzo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual o -

2.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo adltlvo

CLAUSULA TERCEIRA - PREGCO

3.1 O valor mensal da contratacdo é de R$ 3.480,00 (trés mil q'uatrdt:entOS, e oitenta reais),
perfazendo o vaior total de R$ 41 .760,00 (quarenta e um mil setecentos e sessenta reais).

3.2 No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,” encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete,. seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratacao e'staovprogramadas'em dotégao orcamentaria
prépria, prevista no orgamento do CRCPA, para o exercicio de 2021, na classn‘ncagao abaixo:

Dotacéo Orcamentdria: 6.3.1.3.02.01.037

Natureza de Despesa: Tecnologia da Informacéo — Serwgo de Internet :
Inclusas no plano de trabalho de acordo com o projeto n° 5002 do Plano de
Trabalho 2021.

4.2 No exercicio seguinte, as despesas correspondentes correrao a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma nhatureza, cu1a alocagao serd feita no |n10|o de cada
exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO ‘

5.1 O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigées a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo X! da IN SEGES/MP n. 5/2017.
'CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENT]DO AMPLO

8.1 As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuagéo) sdo as estabelecldas no Termo de ReferenCIa anexo a este
Contrato. |

CLAUSULA SETIMA ~ GARANTIA DE EXECUGAQ |
7.1 N&o havera exigéncia de garantia de execucéo para a presente contratagéo.
CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUGCAQ DOS SERVICOS E FISCALIZAGAO
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8.1 O modelo de execugao dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais

que ‘serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela
CONTRATANTE séo aqueles previstos no Termo de Referéncia, a este Termo de Contrato.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

‘9.1 As ‘obrigagées da CONTRATANTE e da CONTRATADA s#o aquelas previstas no Termo de
' Referéncia, anexo a este Termo de Contrato. '

CLAUSULA DECIMA ~ SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1 As sangﬁes relacionadas a execugéo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, a este Termo de Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1 O presente Termo de Contrato podera ser re_scindido:

11.1.1 Por ato unilateral e escrito da Administracéo, nas situagdes previstas nos incisos |
a Xl e XVIi do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art.
80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacéo das sangdes previstas no Termo de
Referéncia, anexo a este Termo de Contrato; '

10.1.2 amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993.

 11.2 Os casos de rescisdo contratual ser&o formalmente motivados, assegurando-se @
CONTRATADA o direito & prévia e ampla defesa.

11.3 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

114 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatéric indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso. ‘

11.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos,
11.4.2 Relag&o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos,
11.4.3 lhdehizagées‘e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES E PERMISSOES

v12.1. E‘ vedado 4 CONTRATADA interromper a execucdo dos servigos sob alegagéo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

122E permitido & CONT RATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operagdo financeira, nos termos & de acordo com os procedimentos previstos na Instrugéo
Normativa SEGES/ME ne 53, de 8 de julho de 2020.

12.2.1 A cesséo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependera
de comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da
certificacéo de que a cessionaria nao se encontra impedida de licitar e contratar com o
Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio-de 2020. ~
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12.2.2 A credito a ser pago a cessiondria € exatamente aquele gue seria destmado a

cedente (contratada) pela execucéo do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administragéo, sem prejuizo da utilizagdo de-
institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto prevnstos na IN

SEGES/ME n® 5, de 2017, caso aplicaveis '

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGCOES
13.1 Eventuais alterages contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°}8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por oento) do valor
inicial atualizado do contrato. : o :

13.3 As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos seréo decididos pela COTRATANTE, segundo as disposi¢fes contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas da Lei 8. 078, de 1990- Codlgo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICAGAO

15.1 Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste lnstrumento por extrato, no
Diario Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO -

16. E eleito o Foro da Secéo Judiciaria de Belém/PA - Justica Federal para dirimir os litigios que |

decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por
duas testemunhas.

Presidente do CRCPA
RODRIGO CLAUDIONOR Assinado de forma digital por RODRIGO
VENDES QEESRED o
MENDEX NETWORKS TELECOMUNICAGOES LTDA ME

Rodrigo Claudionor Mendes
Representante Legal da Empresa
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TESTEMUNHA 1:
Nome:
CPF:

TESTEMUNHA 2:
Nome:
CPF:
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TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de Pessoa Juridica para fornecimento de Link Dedicado para Acesso 3 lnternet

e que atenda as seguintes caracteristicas:

1.1.1 Link:
1.1.1.1 | Velocidade minima de acesso: SOMbps,
1.1.1.2 Taxa de download / upload: 50Mbps;
1.1.13 Sem limita¢3o para downloads e uploads;
Garantia minima de sinal da disponibilidade da banda dedicada é de 95% para trafego
1.1.1.4 . . ,
de dados e 5% para trafego overhead.
1.1.2 Meio de Transmissdo: '
1.1.21 Fibra dptica ou cabo.
1.1.3 Hardware:
1.1.3.1 Roteador com no minimo: 02 (duas) interfaces Fast Ethernet e 01 (uma) interface WAN;
1.1.3.2 Equipamento mais moderno existente do mercado atual (homologado pela ANATEL}; -
1.1.33 Permitir acesso as configuracdes do roteador (modo admin) via browser ou software.
1.1.4 Protocolos:
1141 Suporte a IPV4 e [PV6;
1.1.4.2 Suporte aos protocolos SNMP v1,v2 e v3
1.1.4.3 Suporte a IPSEC e a VPNs; :
1.1.4.4 | Suporte a servicos de VolP,
1.1.45 Fornecimento, no minimo, 03 (trés) enderegamentos de IP fixo vélido;
1.1.4.6 Disponibilizar 01 (um) servigo de DNS.
1.1,5  |Suporte: '
1.1.5.1 Assisténcia 24h. Todos 0s dias da semana;
1.1.5.2 Atendimento presencial, telefdnico, mensageiros mstantaneos ee- mails,
1.1.5.3 Geracdo de niimeros de protocolos;
1.1.54 Substituicdo de qualquer equipamento quando solicitado;
A empresa proponente deve possuir AS (Autonomous System) conectado a mais de uma
rede de Internet para garantir maior disponibilidade do servigo. Deverd ser informado em
1155 sua proposta o n2 do ASN que serd consultado na url:
https://registro. br/tecnoIogla/ferramentas/whms/?search—

2. JUSTIFICATIVA

2.1- 0OCons

elho Regional de Contabilidade do Pard (CNPJ: 04.977.518/0001-30), autérquia federal

criada pelo Decreto-lei n 9.295, de 27.05.1946, tem como atribuigdo intrinseca o registro,

fiscalizacdo e

desenvolvimento profissional da profissdo do contablhsta, e se submete ao Conselho

Federal de Contabilidade ~ CFC;

2.2 — 0 CRCPA mantém um link dedicado que é utilizado para acesso a Internet e divulgacdo de seus
servicos ao plblico externo. Na arquitetura atual, o link é responsdvel por sustentar toda utilizagdo

da Internet d

entro do 6rgdo e todos servigos disponiveis ao pablico externo. O contrato desse link

tem seu encerramento em 21 de dezembro de 2020 e esse fato cria a necessidade, mais do que
prioritéria, de que se realize novo processo de aquisi¢do para este servico. Caso ndo contratado, todo
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o0 acesso A Internet serd interrompido e grande parte dos sistemas mantidos por este CRCPA ficara
indisponivel. Esse cendrio contempla o fato de que a Internet exerce papel preponderante para que
esta autarquia consiga satisfazer, com efetividade, sua missdo institucional fornecendo diversos
servicos, dentre eles: informac@es, servigos on-line, acesso a internet em todas os seus setores,
consultas de processos, emissio de certiddes e outros documentos, licitagdes, drea de servidores,
acessos aos sistemas institucional e outras demandas on-line.

2.3 -‘O critério de adjudicacdo para presente contratagdo devera ser o de Menor Prego Global,
observando o disposto no §12, do artigo 23, da Lei 8.666/93;

- 2.4 - A presente licitagdo devera ser exclusiva para ME e EPP.
3. OUTRAS ESPECIF!CACGES PARA O SERVICO

3.1 — As tecnologias para os enlaces e 0s equipamentos utilizados deverdao estar devidamente
regulamentadas e homologados pela ANATEL, atendendo os requisitos minimos descritos neste
Termo;

3.2 — Acesso direto a internet, ndo necessitando de contratagdo de provedores ou servicos de
terceiros; B

3.3 - O link de acesso ndo pbderé possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24 horas por
dia, 7 dias por semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricdo de tipo de
dados trafegados, porta légica ou servigo;

3.4 - Permitir o compartilhamento do acesso a diversos computadores, sem a necessidade de
instalacdo de equipamentos roteadores adicionais;

3.5- 0 CONTRATANTE poderd solicitar a mudanga do local (na prépria.sede) ou de endereco do ponto
de acesso; ’

3.6 - Relatérios graficos (pdf ou html) das atividades de acesso e comportamental do link, quando
solicitados.

4. CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

4.1 - Os bens a serem adquiridos enquadram-se na classificagéo de bens comuns, em amparo legal
na Lei n2 8.666/93, suas alteracdes e nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, do Decreto n® 3.555, de
2000, e do Decreto 5.450, de 2005 {decreto 10.024/2019);

4.2 — O servico em questdio serd prestado de forma continua visando a atender as atividades
funcionais deste Regional para o cumprimento da misséo institucional;

4.3 - A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre 0s empregados da CONTRATADA
e a Administragdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.

5. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

5.1 - O prazo para os servigos serem considerados ativados se dara partir do momento da assinatura
do contrato; :

5.2 - O servico deverd ser instalado e configurado, previamente na Sede do Consetho Regional de

Contabilidade do Pard, a Rua Avertano Rocha, 392, Comércio, Belém-Pa, em dias Uteis, no horario de

8h00Omin as 17h00min, devendo o entrega do objeto ser agendada previamente, com antecedé&ncia
- de pelo menos 24 horas, pelo telefone (91) 3202-4165 / 4167;
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5.3 - Os custos de substituicdo dos servigos rejeitados correrao exclusnvamente as expensas da
‘vencedora;

5.4 - £ de total responsabilidade da vencedora todas as despesas com taxas, encargos de qualquer
natureza e qualsquer despesas admlmstratwas incidentes no prego apresentado na proposta inicial.-

6. DA ASSISTENCIA TECNICA E PRAZO DE GARANTIA

6.1 - Prestar manutencdo preventiva e corretiva, durante o periodo de garantia, na modalidade de
atendimento de no minimo de segunda-feira a sexta-feira das 8:00 as 17:00hs; :

6.2 - As solugBes de manutengdo e/ou suporte técnico poderdo ser realizadas, por parte da
CONTRATANTE, por meio telefénico, e-mail, central de atendimento, internet ou qualquer outro
meio de comunicagdo convencional, e quando necessario com a presen(;a de técnicos
especializados; :

6.3 - A empresa CONTRATADA deverd permitir a manutencgdo, atualizagdio / substitui¢do dos
equipamentos ou servigos durante o prazo de garantia e suporte sem custo adicional para o CRCPA
durante a vigéncia do contrato.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1 - Emitir o Contrato de Prestacfio de Servigos para correta execucdo do Objeto a ser contratado; -
7.2 - Receber o objeto no prazo e condi¢Bes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

7.3 - Nomear Gestor e Fiscal Técnico do contrato, e seu respect[vo substituo, para acompanhar e
fiscalizar e atestar a execucdo do contrato;

7.4 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA a
respeito do objeto do contrato;

7.5 - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebida provisoriamente
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na Proposta de Pregos, para fins de
aceitagdo e recebimento definitivo;

7.6 - Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execug8o dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo,
certificando-se que as solugBes por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.7 - Efetuar o pagamento 4 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia;- -

7.8 - Efetuar o pagamento devido, apds atesto do gestor do contrato, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias contratuais;

7.9 - Administracdo n3o responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer

Cimara Nacional de Modelos de LicitagSes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
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dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou

subordinados;

Cimara Naclonal de Modelos de Licit

7.10 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

7.11 - Exercer o acompanhamento e a fiscalizac8o dos servigos, por servidor especialmente designhado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis; '

7.12 - Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;

7.13 - Oferecer informagdes & CONTRATADA, sempre que necessarias para execugdo dos trabalhos;

7.14 - Fornecer por escrito as informagdes necessérias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

7.15 - Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

7.10 - Cientificar o orgao de representacio judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 - A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagBes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto;

/8.2 - Os servicos de suporte técnico deverdo ser prestados obrigatoriamente pela assisténcia técnica
‘autorizada, durante todo o periodo de cobertura, sempre sob a responsabilidade da CONTRATADA,
que serd comunicada imediatamente quando da abertura de um chamado técnico;

8.3 - Caso os prazos mencionados nestes itens ndo estejam expressamente indicados nas propostas,
0s mesmos serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento;

8.4 - Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias
deste Regional;

8.5 - O horério para atendimento dos chamados devera ser no hordrio de expediente deste Regional

‘ou em horério devidamente acordado com o Setor de T.l. do CRCPA, para os tramites legais de
entrada e saida de pessoas neste regional;

8.6 - Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacBes
assumidas, todas as condigBes de habilitagdo e gualificacdo exigidas neste contrato;

2 Contratos Administrativas da Consuitoria-Geral da Unido
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8.7 - A CONTRATADA que prestarad o servigo devera dispor de um ntimero telefon:co para suporte

técnico e abertura de chamados técnicos, sem &nus para o CRCPA;

8.8 - O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird o vencedor do certame da responsabilidade
quanto a ética profissional pela perfeita execugdo do objeto, observando-se o disposto no art. 69, da
Lei n® 8.666/93;

8.9 - A CONTRATADA se responsablllzara pelo fornecimento e instalagdo dos materiais e
equipamentos necessarios a prestagdo do servico e apresentar o Termo de Autorizacio fornecido
pela ANATEL comprovando que estd autorizada a explorar servicos de comunicagdo multimidia
{(SCM); :

8.10 - Ap6s o inicio oficial de operag&o do link contratado, quaisquef demandas de configuracio em
equipamento de comunicagdo de dados, ndo decorrentes de solicitacdes, deverdo ser realizadas pela
CONTRATADA em, no maximo, 24h; -

8.11 - A CONTRATADA se responsabilizara por eventuais adaptagBes nas mstaiagoes flSlcas nas
dependéncias do CONTRATANTE, assim como a infraestrutura externa, para a implantagdo dos
servigos contratados (passagem de cabos, Iangamento de fibras opticas, adaptat;ao de tomadas e
etc); :

8.12 - ACONTRATADA, sempre que necessitar realizar manuten¢Bes preventiva ou de ampliacdo em
sua estrutura (Links de Acesso; substituicdo de meio fisico, dentre outros), que possam acarretar a
paralisacdo ou baixa de performance na comunicagiio do Link Central e/ou Unidades Remotas,
deverd comunicar a CONTRATANTE com no minimo 03 (trés) dias de antecedéncia;

8.13 -0 Setor de T.. deste Regional poderd solicitar remanejamentos apds a instalacio de qualquer
Link de acesso, condicionadas a um estudo de viabilidade realizada pela CONTRATADA;

8.14 - Caso a CONTRATADA, ap6s efetuar o estudo de viabilidade de instalagdo no novo endereco
solicitado, conclua que n&o hé condices técnicas para a nova instalagdo de acordo com as exigéncias
técnicas da tecnologia e prazos estabelecidos, deve entdo comunicar este fato a este Regional, com
relatério comprovando a inviabilidade alegada. Logo diante de tal fato, estard desobrlgada de
manter o servico de fornecimento link de acesso; : o

8.15 - A Contratada deverd fornecer a CONTRATANTE todos os dados necessarios para configuragio
dos equipamentos de cada localidade (modem roteadores etc.), para o correto funcionamento do
acesso a internet; o '

8.16 - A CONTRATADA deverd prover geréncia pré-ativa a partir dos seus roteadores/modems
instalados na CONTRATANTE, a qual consiste em monitorar a porta do roteador/modem na
extremidade da CONTRATANTE, efetuando a verificacdo automética de disponibilidade do circuito,
no mdximo, a cada 5 (cinco) minutos. Caso o roteador/modem da CONTRATANTE ndo responda apds
duas tentativas, a CONTRATANTE devers ser avisada imediatamente e os devidos procedimentos de
correcdo deverdo ser iniciados em até 1 (uma) hora. A solugio de geréncia de rede Gnica deve
contemplar as dreas funcionais de geréncia de falhas, desempenho (monitoracio de desempenho, -
gerenma de trafego e admlnlstragao de trafego), configuragdo, seguranga e de nivel de servico;

| de Modelos de LicitagSes e Contratos Adminlistrativos da Consultoria-Geral da Unido
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8.17 - A solucédo de geréncia de rede da CONTRATADA deverd atuar de forma proativa, antecipando-
se aos problemas na rede e garantindo os niveis de servico estabelecidos, realizando abertura,
acompanhamento e fechamento de chamados técnicos relacionados com indisponibilidade,
operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano (24 x 7 x 365);

8.18 ~ O Licitante participante desse certame, deverd iniciar a implantagdo do servigo com no
méximo 07 (sete} dias corridos apds ser declarado o vencedor do certame.

9.DA SUBCONTRATACAO

9.1 - N3o sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.
" 10. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

10.1 - £ admissivel a fus3o, cisio ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagio original; sejam mantidas as demais clausulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do
contrato. -

11. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO

11.1 - A fiscalizaggo do presente Contrato serd exercida por um representante do CRCPA, designado
pela Presidéncia, ao qual competira dirimir as davidas que surgirem no curso.da execugdo contratual
e de tudo dard ciéncia 3 Administragéo, conforme art. 67 e 73 da Lei Federa! n° 8.666/1993.

11.2 - A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragao dos seguintes aspectos:

| — Os resultados alcangados em fe!agéo ao CONTRATADO, com a verificacdo dos prazos de
execugdo e da qualidade demandada;
1l — O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato.

11.3 - O representante do CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessérias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos § 12 e 22 do art. 67 da Lei n® 8.666/1993;

11.4 - Fica reservado ao Conselho o direito de n3o efetuar o pagamento se, no ato de entrega e
aceitacdo, o servico nao estiver em perfeitas condi¢des e em conformidade com as especificagdes
estipuladas no presente termo de referéncia;

115 - 0 repvreséntante da CONTRATANTE deverd ter a qualificagdo necessaria para o
~ acompanhamento e controle da execucdo das servicos e do contrato;

11.6 - A verificacdo da adequag8o da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia;

Camara Naclonal de Modelos de Licltagdes e Contratos Administrativos da Cansultoria-Geral da Unlo
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11.7 - A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdlmensronamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, deverd:comunicar & autoridade
responsével para que esta promova a adequagdo contratual & produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei

n? 8.666, de 1993;

11.8 - O descumprimento total ou parcial das obrigaces e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, sobretudo quanto as obriga¢Bes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicagio
de san¢Bes administrativas, previstas neste Termo de Refer&ncia e na legislagio vigente, podendo
culminar em resciséo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n? 8.666, de 1993;

11.9 - As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou
tnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicBes, fique assegurada a distingdo dessas -

“atividades e, em razéo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes

relacionadas a Gest&o do Contrato;

11.10 - Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo mtervn' para requerer a
CONTRATADA a correcio das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

11.11 - O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da pres,ta_;ﬁo}c_ios servicos realizada;

11.12 - Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materlahze a avallagao de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada; :

11.13 - A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde gue ‘comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador;

11.14 - Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade: da prestagao do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser apllcadas as sant;oes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorlo ’

11.15 - O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o perfodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagao
dos servicos.

12. DO PAGAMENTO

12.1 - O pagamento serd realizado no prazo méximo de até 10 (dez) dias uteis contados a partlr do
ATESTO da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado; :

12.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores n3o ultrapassem o limite de que trata
0 inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, devergo ser efetuados no prazo de até 5 {cinco) dias Gteis,

Camara Nacional de Modelos de Licitag@es e Confratos Administrativos da Consultoria-Geral da Uniso
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contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 52, § 39, da Lei n2 8.666, de

1993;

12.2 Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou fatura no momento em que o Orgdo
CONTRATANTE atestar a execugdo do objeto do contrato;

12.3 - O CRCPA realizaré o pagamento apenas do objeto entregue;

12.4 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consuita aos sitios eletrénicos oficiais ou & documentagao

‘mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993;

12.5-- Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de
abril de 2018. :

12.5.1 - Constatando-se, junto ao SICAF, a situagﬁo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n¢ 3, de 26 de
abril de 2018.

12.6 - Havendo erro na apresentagéo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratagao,

ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara

‘sobrestado até qué a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
_ pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regulariza¢do da situagdo, ndo acarretando qualquer

dnus para a CONTRATANTE;

12.7 - Seré considerada data do pagamento 0 dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento;

12.8 - Antes de cada pagamento a CONTRATADA, seré realizada consulta ao SICAF para verificar a

manutengdo das condigbes de habilitagio exigidas no edital;

12.9 'ﬂ-‘v»Constatando-se,v junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias telis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da CONTRATANTE;

12.10 - Previamente & emiss3o de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de participagdo em
licitacdo, no &mbito do érgéo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Ptblico, bem como

‘ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de
26 de abril de 2018;

12.11 - N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
deverd comunicar aos 6rgios responsaveis pela fiscalizacio da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto 3 existéncia de pagamento a ser efetuado, para

Camara Nacional de Modélos de Licitagdes e Contratos Adminlstrativos da Consultorla-Gerai da Unigo
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que sejam acionados os meios pertinentes e necessérios para garantir 0 recebimento de seus

créditos;

12.12 - Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessérias 3
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada 2
CONTRATADA a ampla defesa; ' '

12.13 - Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serfo realizados normalmente, até

que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA n3o regularize sua situagdo junto ao
SICAF; ’ : .

12.13.1 - Sera rescindido o contrato em execucdo com a CONTRATADA inadimp!e_nte’no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da CONTRATANTE.

12.14 - Quando do pagamento, seré efetuada a retenc&o tributaria prevista na I,egisla"géo aplicavel;

12.14.1 - A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, n3o sofrerd a retencdo tributdria qguanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de gue faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto na referida Lej Complementar. '

12.15 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de ,¢ompensa;§d financeira
devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é
calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento € a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

{6/ 100) | =0,00016438
['=(TX) - R
TX = Percentual da taxa anual = 6%

365

13, DO REAJUSTE

13.1 - Os precos poderdo ser reajustados de acordo com o indice de Custos de Tecnologia da
Informagdo — ICTI, previsto em contrato.

14. DA GARANTIA DA EXECUGCAOD
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14.1 - No haverd exigéncia de garantia contratual da execugdo, em razdo do valor da contratagéo.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 - Comete infragdio administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

15.1.1 - inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratacdo; ’ ‘

15.1.2 - ensejar 0 retardamento da execugdo do objeto;
15.1.3 - falhar ou fraudar na execug8o do contrato;
15.1.4 - comportar-se de modo iniddneo;

15.1.5.- cometer fraude fiscal;

15.2 - Pela inéxecu;ﬁo total ou parcial do dbjeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangbes: -

15.2.1- Adverténcia, por faltas leves, assim. entendidas aquelas gue ndo acarretem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE. ’ :

15.3 - Na hipétese de a CONTRATADA nao _entfegar o objeto contratado no prazo estabelecido,
caracterizar-se-a atraso, e serd aplicada multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia, até o
méximo de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagdo;

15.4 - O CONTRATANTE a partir do 102 (décimb) dia de atraso podera recusar o objeto contratado,
ocasido na qual serd cobrado a muita relativa 4 recusa e ndo mais didria por atraso, ante a
inacumulabilidade da cobranga;

15.5 - Em caso de recusa do objeto contratado aplicar-se-4 multa de 10% (dez por cento) sobre o

* valor da contratagdo.

15.5.1 - Entende-se cdnfigurada a recusa, além do descumprimento do prazo estabelecido no
subitem 5.1 deste Termo e Referéncia, as hipéteses em que a CONTRATADA n3o apresentar situagdo
regular conforme exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e no Termo de Contrato.

15.6 - Caso a CONTRATADA ndo atenda 0s demais prazos e obrigagbes constantes, neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual, aplicar-se—é multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por
dia, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagéo;

15.7 - A multa aplicada em razio de atraso injustificada ndo impede que a administracdo rescinda a
contratacdo e aplique outras sangdes prevista em lei;

15.8 - Multa por Rescisdo:

15.8.1 - Nas hip6teses unilateral, deve ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da
contratacéo; :

15.8.2 - Ndo deve haver cumulacdo entre a multa prevista neste artigo e a multa especifica prevista
para outra inexecugdo que enseje em rescisdo. Nessa hipotese, deve ser aplicada a multa de maior
valor;

15:8.3 - As multas descritas serfio descontadas de pagamentos a serem efetuados ou de garantia,
guando houver, ou ainda cobradas administrativamente g, na impossibilidade, judicialmente.
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159 - Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos; ‘ ' ' ’

15,10 - Impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Uniio com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos:

15.10.1 - A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é:aplicév‘el
em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 19.1 deste Termo de
Referéncia.

15.11 - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo PUblica, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até qu'e'sejé”promo’\)ida a reabilitagdo perante -
a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA

ressarcir a CONTRATANTE pelos prejmzos causados; I

15.12 - As sangOes previstas nos subitens 15.2.1, 15.9, 15.10 e 15.11 poderdo ser apllcadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados; -

15.13 - Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei ne 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

15.13.1 - Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio do|osos, fraude ﬂscal no
recolhimento de quaisquer tributos; '

15.13.2 - Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da Iicitagﬁo;

15.13.3 - Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Admmlstragao em virtude de
atos ilicitos praticados. L

15.14 - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
“que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se ¢ procedimento
previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999; »

15.15 - A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em conmderagao a grawdade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado & Admlnlstragao
observado o principio da proporcionalidade;

15.16 - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

16. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS _
16.1 - O custo estimado da contratagdo € o previsto no valor global maximo;
16.2 - Tal valor foi obtido a partir de ampla pesquisa de mercado nos termos da Instrugao
Normativa n @ 73, de 2020. : : -

17. DOS RECURSOS ORCAMENT[\RIOS
17.1 - Dotacgdes Orcamentdrias: 6.3.1.3.02,01.037 - SERVICOS DE INTERNET; .
17.2 - Projeto n® 5002 do Plano de Trabalho 2020. ‘

18. DO INiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS _
18.1 - A execugdo dos servigos serd iniciada na data de assinatura do contrato; obedecendo o"
disposto no item 5 deste Termo de Referéncia.
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19. REGIME DA EXECUCﬂO DO CONTRATO
19.1 - A presente contratacdo adota como regime de execucio a Empreitada Global.

20. DA VIGENCIA DO CONTRATO - ,
20.1 - O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme previsdo no instrumento

contratual.
21. GERENCIAMENTO DE RISCO

21.1 — Fase de andlise: Preliminar

1)

AR s < > 2 R
Revisar os documentos primarios, como o estudo preliminar,
com © objetivo de _mltlgar possiveis dn'/e._rge’n_cias legais e Equipe de Planejamento da
técnicas para a realizagdo do processo licitatorio.
2) Conhecer as regras para elaboragéo do Termo de
Referénci ‘

1)

Contratagdo

1) Retrabalho com a elaboragéo do estudo preliminar e termo de
referéncia, de forma a convergircom as normase critérios técnicos
necessarios.

1) Reuni3o com os setores responsdveis para analise dos
documentos necessarios & contratagdo da nova empresa, a fim de Equipe de Planejamento

acelerar o processo.

2) Acompanhamento de todas as fases (interna e externa) do

procedimento de contratacdo da nova empresa. Equipe de Planejamento

S ' gél -
1) Solicitar apoio dos setores responsaveis sobre a necessidade de
agilizar a tramitagdo do processo de contratagdo.

Equipe de Planejamento

21.2 - Fase de analise: Gestéo do Contrato.

LG (L Hcot
( ) Baixa {(x) Média ( )Ala
( ) Baixa { )Média (x)Alta
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B SO TURAR

Atraso na entrega)‘exécugao .
Objeto/Servigo em desacordo com as especificactes
Defeitos nos produtos/servigos

Acompanhament ] e
to/servico fornecido/prestado.
do ¢

16:C Nge e sponsavel
1) Incentivo a solugdio dos desvios de qualidade por meio de|Fiscal ontrato com auxilio da

aplicacdo das sangdes cabiveis, de forma a coibir a reincidéncia. | equipe de planejamento.

oy {Shes

( YAlta
_(x)Aﬂ

Acompanhamento daﬂ:;ecug:éo do contrato. .
Notificag8o & empresa e aplicacéo das sancdes cabiveis

: Acal ontingéncis = :
1) Efetuar novo processo de contratacdo, utilizando o registro de
ocorréncias e a experiéncia adquirida no processo de gestdo do
contrato, visando melhorar o estudo preliminar e o termo de
referéncia para a nova contratacso.

)Média
_{x) Média

1) Falta de comprometimento na afericéo dos servigos.

2)  Afrasos na emiss&o do termo de recebimento dos servicos.

3 N&o prestacéo do servigo ou prestacdo do servico com baixa qualidade
- e 3 i SO A

R

1) Treinar novos fiscais de contrato (gestor e fiscal|
administrativo)
2)  Realizar, periodicamente, treinamento para capacitacdo em

fiscalizagéo de contratos.

Equipe de Planejamento

T S

1) Nomear novos fiscais de contrato.

Equipe de Planéjamen'to_

Conferido e de acordo.
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contidas no presente instrumento,

pecificos técnicas e quantitativas,
cessidades do CRCPA.

A justificativa apresentada, es
ficientes para o atendimento asne

demonstram-se satisfatorias e su

Belém/Pa, 03 de dezembro de 2020.

"EABRICIO DO NASCIMENTO MOREIRA
Presidente do CRCPA

os de LicitagBes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unida
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