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APRESENTAGAO

O Conselho Regional de Contabilidade do Para — CRCPA, criado pelo Decreto
Lei n°® 9295, de 27 de maio de 1946, com alteracdes constantes das Leis n°s 570, de
22 de setembro de 1948, 4695, de 22 de junho de 1965 e 5730, de 08 novembro de
1971, e 12.249/2010; dos Decretos Lei n°s 9710, de 03 de setembro de 1946 e 1040,
de 21 de outubro de 1969, constitui-se pessoa juridica que, por delegacao, presta
servico publico e exerce o poder de policia em relagdo aos atos praticados referentes
ao exercicio da profissao contabil que fiscaliza, tendo o Regional jurisdigdo em todo o
territorio do Estado do Para e sua sede e foro na cidade de Belém/PA.

A Tecnologia de Informagao —T.l. assumiu um nivel estratégico dentro das
organizagdes, tendo como foco a efetiva utilizagdo da informagéo para contribuir com
as organizagdes publicas e privadas na tomada de deciséo.

O CRCPA e os demais Conselhos Regionais de Contabilidade do pais,
juntamente com o Conselho Federal de Contabilidade, integram o Sistema Contabil
Brasileiro CFC/CRC’S, e, nesse contexto, ha a necessidade de otimizagao por todo o
Sistema para que seus recursos sejam aplicados de forma responsavel e com
qualidade, sendo necessario para tanto a realizagdo de um planejamento de T.l. que
invista nos processos organizacionais, agilidade e na inovagao de boas praticas
dentro do Regional.

A fim de, alcangar um alinhamento entre as estratégias organizacionais e
planos da T.l.. Dessa maneira, o Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o — PDTI
deste Regional, € o instrumento que permite nortear e acompanhar a atuagao da area
de T.l., definindo estratégias e o plano de acao para implementa-las.

O periodo de vigéncia deste PDTI| se estendera de janeiro de 2026 a
dezembro de 2027, com atualizagbes necessarias para permitir o alinhamento das
acdes de Tl com as demandas efetivas do Sistema CFC/CRCs. As revisdes serao
avaliadas e aprovadas pelo Comité de Tecnologia da Informagdao (CTI) e,
posteriormente, submetidas a aprovagdo do Plenario do Conselho Regional de
Contabilidade do Para — CRCPA.
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LISTA DE SIGLAS, TABELAS E GRAFICOS

ABNT Associacgao Brasileira de Normas Técnicas
ANCINE Agéncia Nacional de Cinema
APF Administragado Publica Federal
BACKUP Termo em Inglés, que significa cépia de seguranca
CFC Conselho Federal de Contabilidade
CLOUD
COMPUTING | Computacao em Nuvem
CRCPA Conselho Regional de Contabilidade do Para
CRC’'S Conselhos Regionais de Contabilidade
DHCP Protocolo de Configuragédo Dindmica de Host
DMZ Zona Desmilitarizada
DP Departamento Pessoal
Firewall Dispositivo de Seguranca da Rede
GPO’s Group Policy, ou Conjunto de Regras
HTTPS Protocolo de Transferéncia de Hipertexto Seguro
PDF Formato Portatil de Documento
PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
SEP Secretaria de Portos
SGDB Sistema Gerenciador de Banco de Dados
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
SISP Informacéo
Structured Query Language, ou Linguagem de Consulta
SQL Estruturada
SSL Secure Socket Layer, padrao global de tecnologia de seguranca
Metodologia para analise de cenario ou analise
SWOT de ambiente
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagéao e
SEBRAE-MS | Comunicacao Servigo de Apoio as Micro e
2017 Pequenas Empresas de Mato Grosso do Sul
TCU Tribunal de Contas da Unido
T.1. Tecnologia da Informagéao
TRT Tribunal Regional do Trabalho
CRCMS Conselho Regional de Contabilidade do Mato Grosso do Sul
PDTI CRCPA | Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do Conselho Regional

de Contabilidade do Para
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O Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo foi elebaroado para atender ao
Acérdao n°® 2.690/2016 — TCU — Plenario e das orientagdes constantes nos Relatérios
de Gestdo de 2015 e 2016, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) enfatizou a
necessidade de elaboracdo de um planejamento antes de se executarem gastos
relacionados a Tecnologia da Informagao, sendo necessario a criagdo de um Plano
Diretor de Tecnologia da Informagédo — PDTI para o Regional.

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo é um instrumento de
planejamento das agbes de Tecnologia da Informagdo, que apoiam as atividades
estratégicas do CRCPA e tem por objetivo principal:

Nao obastante, o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao tem por objetivo:

o A alocacao mais adequada dos recursos da area de TI;

o A obtencéo de propostas mais vantajosas (economicidade);
. O fortalecimento das acgdes de Tl (efetividade);

o A melhoria da gestédo dos recursos da TI;

. A satisfagao dos clientes da Tl (areas finalisticas);

o A maior transparéncia das a¢des de Tl; e

o Um maior compartilhamento de informacgdes;

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do CRCPA2026/2027 — Versédo 4.0
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A metodologia aplicada para elaboracéo deste PDTI teve como base o Modelo
de Referéncia de PDTI do SISP, versédo 2.0 com adaptacdes, sendo feita os devidos

ajustes com objetivo de adequacédo das necessidades e requisitos do CRCPA.

\
e Definir abrangéncia e Periodo;
e Definir o Comité de TI;
Preparago e Definicdo de Metodologia )
e Aplicacédo de questionario; )
e Planejar o levantamento das Necessidades;
e Levantamento das Necessidades;
Seaen o AIinhe!r as~necessidades de Tl as estratégias da
organizagao. y
¢ Definir metas e agoes; A
e Critérios e Priorizacao;
e Planejar agoes de pessoal,;
ElAngjaments e Planejar orgamento das agdes.
¢ Plano de acéo. y,
\
e Assinatura da autoridade maxima do CRCPA;
e PDTI 2026/2027.
Publicagao y,

Tabela 1. Etapas do PDTI

O preparo deste PDTI ocorreu por meio da criacado do Comité de T.l., onde
ficou definido a abrangéncia e o periodo de vigéncia do Plano a ser elaborado, e em
seguida foram conduzidas as atividades de descricdo da metodologia do PDTI,
inspirada no Guia de Elaboragao do PDTI do SISP (Sistema de Administragdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagéo) e no PDTI do CRCPA verséo 1.0 biénio
2018/2019, com as devidas adequagdes para o biénio 2026/2027 do Conselho

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Versédo 4.0
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Regional de Contabilidade do Para.

Apos a fase de preparagao, foram discutidas as principais atividades na
elaboracdo do PDTI, iniciando a segunda fase denominada Diagnostico. No
diagnostico, o objetivo foi compreender a situagao atual da area de T.I. do CRCPA.
Sendo assim, foi aplicada uma pesquisa a todos os colaboradores do Regional, com
a finalidade de levantar as necessidades de T.l. para definicdo das estratégias do
Regional, e para que fossem definidos os principais projetos e agbes a serem
executados durante a vigéncia do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéao.

ApoOs a anadlise da pesquisa da situagcdo atual da T.l. no CRCPA foram
identificadas as necessidades de melhoria na area, iniciando-se a fase da elaboracao
do PDTI, definida de Planejamento. Esta fase caracterizou-se por definir metas e
acoes, critérios e priorizagdes necessarias e adequadas para o alcance dos objetivos
esperados. Ao final desta fase o PDTI sera consolidado pelo Comité de T.l. e,
posteriormente, encaminhado pela autoridade superior para aprovacdo e
homologacgao pelo Plenario do CRCPA.

Aprovado pelo Plenario do Regional, o PDTI do CRCPA sera publicado na

imprensa Oficial.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do CRCPA 2026/2027 — Versao 4.0
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Referencial Estratégico do Sistema CFC/CRCs.

3.1 Missao do Sistema CFC/CRCs
Inovar para o desenvolvimento da profissdo contabil, zelar pela ética e
qualidade na prestagdo dos servigcos, atuando com transparéncia na prote¢cao do

interesse publico.

3.2 Visao do Sistema CFC/CRCs
Ser reconhecido como uma entidade profissional participe no desenvolvimento
sustentavel do pais e que contribui para o pleno exercicio da profissao contabil no

interesse publico.

3.3 Valores do Sistema CFC/CRCs
« Etica;

» Execeléncia;

» Confiabilidade; e

* Transparéncia.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do CRCPA 2026/2027 — Versao 4.0
10
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3.4 Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs - 2018/2027.
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Tabela 2 - Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs

Destaca-se o Objetivo Estratégico “12 — Ampliar e integrar o uso da Tecnologia
da Informaticdo no Sistema CFC/CRC’s” que ja possui os seguintes indicadores
estabelecidos:

. indice de capacitacdo de usuarios em tecnologia.

. indice de renovacdo do parque de informatica.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo do CRCPA 2026/2027 — Verséo 4.0
11
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O principal objetivo do PDTI é tragar as agdes da T.l. com as estratégias e
objetivos estratégicos do CRCPA para viabilizar que a T.l. agregue maior valor ao
Orgao, por isso na elaboracdo do PDTI 2026/2027 os colaboradores responderam
uma pesquisa, onde todos os setores participaram informando as necessidades de
ambos, de acordo com a demonstragéo no grafico abaixo:

1. Quais as melhorias necessarias atualmente no CRCPA nas solugdes em T.I.?
22 respostas

E-mail Institucional
Website do Orgao

7 (31,8%)

Backup
Compartilhamento de Arquivos 4 (18,2%)
Monitor 5(22,7%)

Internet
App
Computador/Notebook 16 (72,7%)
tablet e impressora portatil 1(4,5%)
Nao 1(4,5%)

Periféricos do computador
Aquisigao de softwares ou assi...

1 (4.5%)
1 (4.5%)

Gréafico 1: Melhorias necessarias

2. Existe outra ferramenta que vocé considera necessario para melhorar a comunicagéo e a

produtividade?
22 respostas

Google Chat / Google Meet 4 (18,2%)
Sistema de Chamado (Help De... 6 (27,3%)
Monday
IA (Chat GPT/Gemini/Microsoft... 15 (68,2%)
WhatsApp Business

Microsoft SharePoint

Grafico 2: Necessidades de melhorias

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Versédo 4.0
12
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Missao
Planejar e prover solugdes de Tecnologia da Informagao que contribuam para

a realizagcdo das atividades do CRCPA, minimizando dispéndio e provendo

exceléncia.

Visao
Tornar-se referéncia de atuagdo no ambiente corporativo, através da

exceléncia na gestao e servigos de Tecnologia da Informacao.

Valores

v Cooperacao;
v Efetividade;

v Inovagéao

4 Privacidade; e
v Seguranga;

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Versédo 4.0
13
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A Analise SWOT, — ou Matriz SWOT - foi desenvolvida na década de 60 por

Albert Humphrey, que na Universidade de Stanford, liderou um projeto de pesquisa

onde analisou e cruzou sistematicamente os dados das 500 maiores corporagdes
relatadas pela revista Fortune da época, utilizando um método que, rapidamente, se
transformou em um exercicio utilizado por todas as principais empresas do mundo na

formulacdo de suas estratégias (http://www.venki.com.br/blog/conceito-de-analise-

swot/).

A Analise SWOT é um sistema simples de analise que visa posicionar ou
verificar a posi¢ao estratégica de uma determinada empresa em seu ramo de atuacao,
e devido sua simplicidade metodoldgica pode ser utilizada para fazer qualquer tipo de
andlise de cenario ou ambiente, desde a criagdo de um site a gestdo de uma

multinacional(http://www.venki.com.br/blog/conceito-de-analise-swot/).

A analise Swot, € um sistema que visa posicionar ou verificar a posigcao
estratégica de uma empresa. Seu uso como método de gestdo para o estudo dos
ambientes interno e externo da empresa através da identificacdo e analise de pontos
fortes e fracos, e das oportunidades e ameacas as quais o0 CRCPA esta exposto.

Como ambiente interno, considerou-se a T.l. e, como ambiente externo o

Conselho em geral.

Ajuda Atrapalha
o
£
o
= Forcas Fraquezas
@
g = Strengths Weaknesses
%
[
<

Tabela 3 - Matriz SWOT

»

°
£

2

= Oportunidades Ameacas
E Opportunities Threats
£

< O

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do CRCPA 2026/2027 — Versao 4.0
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Ambiente Interno Ambiente Externo
Oportunidades

e Comprometimento e
profissionalismo;
Links dedicado de internet e
redundancia;

o Credibilidade da T.I. junto as areas
do Regional.
Softwares licenciados;

e Contratagado de Prestacao de
Servico na areade T.1,;

e Quadro de pessoal insuficiénte;
Deficiéncia na comunicacéo entre os
setores envolvidos;
Instabilidade da rede elétrica;
e Sistemas nao integrados;
e Falta de Capacitacao da T.I.;
Mudancas realizadas sem
planejamento;

e Falta de comprometimento de alguns
funcionarios.
Falta de pessoal no setor;

Fraquezas Ameacas

Melhoria da qualidade dos servigos
publicos prestados ao profissional da
contabilidade;

e Melhores praticas em Governanga
de T.1;
Reconhecimento do Departamento
de T.l. como area estratégica.

e Boas praticas documentadas;

e Baixa conscientizagcido das boas
praticas de Segurancga da Informacao;

e Baixo comprometimento com a
estratégia;

e Uso adequado com responsabilidade
dos recursos de TlI;

e Cortes orgcamentarios;

e Substituicio dos sistemas da SPW;

e Dependéncia dos servigos
terceirizados;
e Surgimento de novas tecnologias.

Tabela 4: Matriz Swot do CRCPA

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do CRCPA 2026/2027 — Versao 4.0
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O CRCPA possui um Setor especifico para gestao, operagao e manutengao
de todos os recursos da Tecnologia da Informacé&o, que € o Setor de T.1., subordinada
a Vice-Presidencia de Administracdo e Superintendéncia, conforme organograma.

O Setor de Tecnologia da Informacgao é responsavel pela gestdo do ambiente
computacional (equipamentos de hardware, software, rede e sistemas de informacéo),
avancando constantemente os padrbes tecnoldgicos e procurando garantir uma
arquitetura de tecnologia consistente, segura e integrada para o CRCPA. Age na

melhoria e automacéao de processos visando a maior eficiéncia interna dos setores.

Plenaria

Conselho Diteror
I

Presidéncia

Vice-Presidéncia de Superintendencia
Assuntos Administrativos

Coord. Tecnologia da
Informacao

Setor Tecnologia da Informacao

Tabela 5 — Organagrama de T.I. do CRCPA

Coodenador do Setor de TI 1
Analista de T.I. 1
Total 2

Tabela 6 - Estrutura da Tl

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Versédo 4.0
16
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O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do biénio de 2024/2025 do
CRCPA, tornou-se publico através da publicacdo e aprovacao da Resolucdo CRCPA
n® 473 de 23/02/2024.

Nesta época foi elaborado o terceiro o PDTI pelo Comité de Tl quando foram
identificadas as necessidades para o biénio subsequente.

O objetivo do PDTI 2024/2025 (Versao 3.0), foi para organizar e demonstrar
as informagdes, afim de direcionar e atender as necessidades do planejamento
estratégico alinhados com a area de tecnologia do CRCPA.

Na fase de diagndstico, o comité de Tl levantou 23 necessidades para atender
as demandas do regional, sendo que atualmente tais demandas encontram-

seclassificadas conforme quadro e explicagéo a seguir:

RESULTADO DO PDTI 2024/2025

Concluidas; 21

25
20
15

10
N3ao Iniciadas; 2 '

Concluidas Nao Iniciadas

Foram classificadas como necessidades “concluidas” aquelas que néao
precisam mais de a¢des, sendo assim, um projeto finalizado.

Ja os classificados como necessidades “Nao iniciadas”, foram aqueles que
foram planejados, porém ndo foram concluidas e nao iniciadas por parte da area
requisitante.

A tabela abaixo demonstra o plano orcamentario do CRCPA, e o valor

investido para o periodo de vigéncia do PDTI anterior.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Versao 4.0
17
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ORCAMENTO X INVESTIMENTO 2024

RS 140.000,00

R$ 120.000,00
R$ 100.000,00
R$ 80.000,00
R$ 60.000,00
R$ 40.000,00
R$ 20.000,00 -

RS -
Equipamentos Softwares Servigos de Loc. de Bens Servigos de Mdquinas e
de Informatica Moveis, Internet Equipamentos
Processamento Mdquinas e
de Dados Equip.

M Plano Orgamentario 2024 M Valor Empenhado 2024

ORCAMENTO X INVESTIMENTO 2025

RS 120.000,00

R$ 100.000,00

RS 80.000,00

RS 60.000,00

RS 40.000,00

RS 20.000,00 l l
) -

RS -
Equipamentos de Servigos de Servigos de Materiais para Manutengdo e
Processamento Informatica Internet Manut. de Bens  Conservagdo Bens
de Dados Moveis Moveis

B Plano Orgamentdrio 2025 ™ Valor Empenhado 2025

Como apoio as diversas atividades desempenhadas pelo T.l. do CRCPA,

varios recursos como sistemas gerenciadores de bancos de dados, sistemas de

informagdo e hardware, foram adquiridos ao longo dos anos e necessitam de

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Verséo 4.0

18



a CRCPA PDTI - 2026/2027

CONSELHO REGIONAL DE CONTABLIDADE
DO PARA

manutencao e atualizagao. A seguir estao as tabelas divididas por inventarios.

9.1. Sistemas Gerenciadores de Banco De Dados
Abaixo contém o inventario de sistemas gerenciadores de banco de dados

utilizado por este Regional.

Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGDB

Banco de Dados Qtde de Licencas
Microsoft SQL Server 01
Microsoft SQL Server 01

Tabela 7: Sistema Gerenciador de Banco de Dados

9.2. Sistemas de informacgao
Os sistemas de informagdo desempenham um papel de extrema relevancia
na operagao diaria do CRCPA. Além dos sistemas em desenvolvimento, mantemos
diversos sistemas em operagao.
A tabela a seguir demonstra esses sistemas, contabilizando o numero de
recursos humanos alocados nas atividades relacionadas ao desenvolvimento e

manutencao.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Versao 4.0
19



@) CRCPA

(ONS(IJO REGIONAL DE CONTABLIDADE

Sistemas de Informacodes

Slstemas de Area de Classificagcdo | Qtde Recursos
Informacgoes Negécio Humanos

A WN

()]

6

Sistema Spiderware
(Protocolo, Consulta,
Financeiro, Divida Ativa,
Juridico, Fiscalizac3o,
Contabilidade, Plano de
trabalho, Bens
Patrimoniais, Ordem de
Pagamentos, Diarias e
Passagens, Estoque, CRCPA Licenca de Uso 32
Cursos, Sistemas
Gerenciais, Contratos,
Exame de Suficiéncia,
Eventos, Educacio
Continuada), Aplicativos
para dispositivos moveis,
Sistema de assinatura

web.

Sistema TRON DP Licenca de Uso 01
Sistema Firewall - Fortinet T.I. Licenga de Uso 01
Antivirus Kaspersky Next T.I. Licenca de Uso 70
EDR Foundations

Vetor (Nuvem) T.I. Licenga de Uso 01
Sistema de Chamado T.I. Licenga de Uso 01

Tabela 8 - Sistemas de Informacgdes

9.3.

Hardware

O CRCPA possui hoje dentre seus ativos um conjunto de equipamentos que

suportam toda a operacao das atividades.

2025.

A tabela abaixo detalha os equipamentos em uso em 31 de dezembro de

Inventario de Servidores (Fisicos)

1

2

Hardware
DELL EMC POWER EDGE R550 S/XEON SILVER 4310,2X — 16 Gb Dell 31/10/2022
Memodria - Servidor virtualizado (VM e AD)
Intel Xeon E5-2403 v2 - 1 Processadores 1,8 Ghz - 8 Gb Memodria Dell 22/04/2015
- NAS
Total 2

Tabela 9 - Inventario de Servidores

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Versao 4.0
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO PARA

Maquina Patrimonio Dt Aquisigao

COBRANCA
1 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3344 19/11/2019
2 -HP-PRODESK-Core-i5-3-2GHZ-—4GBRAM-500GBHB 3189 03/02/2015

PROTOCOLO

3 HPPRODESKCorei5326HZ—4GBRAM-500GB-HD 3196 083/62/2615
JURIDICO
4 HP ELITEDESK Core i5 3.4GHZ - 8GB RAM - 500GB HD 3293 14/03/2018
5 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3339 19/11/2019
6 HP-PROBESKCorei5326HZ—4GBRAM—500GBHD 3191 03/02/2615
7 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3349 19/11/2019
8 HP ELITEDESK Core i5 3.4GHZ - 8GB RAM - 500GB HD 3292 14/03/2018
9 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3341 19/11/2019
10 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3345 19/11/2019
11 HP ELITEDESK Core i5 3.2GHZ - 4GB RAM - 500GB HD 3291 14/03/2018
12 HP-PRODESK-Cerei532GHZ—4GBRAM—500GB-HD 3188 03/02/2015
13 HP-PRODESK-Cerei532GHZ—4GBRAM—500GB-HD 3193 03/02/2015

SUPEX/GABINETE
14 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3350 19/11/2019
15 HP-PRODESKLCorei5326HZ—4GBRAM-500GB-HD 3192 083/62/2615

CONTABILIDADE

16 HP-PRODESK-Cerei532GHZ—4GBRAM—500GB-HD 3194 03/02/2015
T

17 HP-EHTEDESKkCorei53-4GHZ3GBRAM—500GBHB 3295 14/03/2018
18 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3346 19/11/2019
CONTROLE INTERNO

19 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB 3348 19/11/2019
20 HP-PRODESKCorei5326HZ—4GBRAM—500GB-HD 3197 083/62/2615
21 HP ELITEDESK Core i5 3.4GHZ - 8GB RAM - 500GB HD 3296 14/03/2018
22 HP PRODESK Core i5 3.2GHZ - 4GB RAM - 500GB HD 3186 03/02/2015
23 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3347 19/11/2019
24 HP PRODESK Core i5 3.2GHZ - 4GB RAM - 500GB HD 3195 03/02/2015
25 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3342 - Prot 19/11/2019
26 HP ELITEDESK Core i5 3.4GHZ - 8GB RAM - 500GB HD 3290 14/03/2018
27 HP PRODESK Core i5 3.2GHZ - 4GB RAM - 500GB HD 3187 03/02/2015
28 HP ELITEDESK Core i5 3.4GHZ - 8GB RAM - 500GB HD 3294 14/03/2018
29 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3343 19/11/2019
30 DELL OptiPlex 5070 Core i5 3.0GHZ — 8GB RAM- 500GB HD 3340 19/11/2019

31  HP PRODESK Core i5 3.2GHZ - 4GB RAM - 500GB HD 3190 03/02/2015
(BAIXA)

Tabela 10 - Inventario de Desktops
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DO PARA

Inventario dos Notebooks

\ELTIE] Patrimonio Dt Aquisi¢dao
FISCALIZAGAO
1 DELL LATITUDE 3400, i5 1,80Ghz — 8Gb RAM — 250GB SSD 3371 13/02/2020
2 DELL LATITUDE 3400, i5 1,80Ghz — 8Gb RAM — 250GB SSD 3370 13/02/2020
3 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3401 04/10/2022
4 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3400 04/10/2022
5 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB —SSD 256 03/12/2025
6 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256 03/12/2025
T.l.

7 DELL Core i5 1.7GHZ - 4GB RAM - 1TB HD (BAIXA) 3206 22/04/2015
8 DELL Core i5 1.7GHZ - 4GB RAM - 1TB HD (BAIXA) 3204 22/04/2015
9 HP PROBOOK (Ultra) Core i5 1.8GHZ - 4GB RAM - 500GB HD 3298 18/04/2018
10 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 L 3388 04/10/2022
11 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 N 3389 04/10/2022
12 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256 03/12/2025
13 DELL LATITUDE 3400, i5 1,80Ghz — 8Gb RAM — 250GB SSD 3368 13/02/2020
14 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3395 04/10/2022
15 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3392 04/10/2022
16 DELL LATITUDE 3400, i5 1,80Ghz — 8Gb RAM — 250GB SSD 3369 13/02/2020
17 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256 03/12/2025
18 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256 03/12/2025
19 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3394 04/10/2022
20 LENOVO Core i5 2.4GHZ - 4GB RAM - 1TB HD 3274 26/12/2016
21 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3396 04/10/2022
22 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB —SSD 256 03/12/2025
23 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256 03/12/2025
24 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3399 04/10/2022
25 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB —SSD 256 03/12/2025
26 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3390 04/10/2022
27 DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB —SSD 256 03/12/2025

R 1{e)
28 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3397
ADMINISTRATIVO

04/10/2022

29 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3391 04/10/2022
30 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3402 04/10/2022
31 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3393 -DP 04/10/2022
32 DELL VOSTRO 15 3510 Core i5 1135G7 RAM 8GB SSD256 3398 04/10/2022

33  DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256
CONTABILIDADE
34  HP PROBOOK (Ultra) Core i5 1.8GHZ - 4GB RAM - 500GB HD
35  DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256
SALA DE SOM
36 DELLPRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256
AUDITORIO
37  DELL PRO 16 PC16250 G15 - Core i5 — RAM 8GB — SSD 256

Tabela 11 - Inventario de Notebooks

3299

03/12/2025

18/04/2018
03/12/2025

03/12/2025

03/12/2025
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Inventario de Impressoras / Scanners

[Ne| Tipo | Modelo | Fabricante | Quantidade |
1  Scanner Profissional Enterprise Flow 7500 Hewlett-Packard 2
2 Scanner V330 Epson 2
Total 4

Tabela 12 - Inventario de Impressoras/ scanners

Inventario de F|rewaII
[N2|Nome |  Modelo |  Fabricante | Quantldade

1 Appliance FortiGate 60F Fortnet
Total 1

Tabela 13 - Inventario de Firewall

Inventario de Backu .

IIEIIE_ Quantidade

HD - Externo Seagate 2 Tb 1

2 HD - Externo - Samsung 2 Th 1
3 HD-Externo - Toshiba 4 TB 1
4  HD - Externo - Apace 1 Tb (Gab/Fin/Des) 3
Total 6

Tabela 14 - Inventario de Backup

9.4. Inventario de Necessidades

O Inventario de necessidades tem por meta consolidar as necessidades dos
setores do CRCPA, através do questionario respondido. O reconhecimento de cada
necessidade ajudara na verificagdo de quais necessidades para execugao de cada
processo, assim como, se as informacgdes estdo sendo coletadas e armazenadas no
decorrer do processo. Por esse motivo, a elaboragao do inventario de necessidades
€ uma ferramenta para identificar problemas e oportunidades.

Na Tabela abaixo listamos as necessidades para o periodo de vigéncia deste
PDTI.
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| Ne_| Necessidade ______________ Situacdo Atual |_____Motivo____|__Prazo |

1

Inventario de Necessidades

Aquisigcao de sistema de
chamado

Renovagéao/ Contratagédo para
Contas de E-mails Institucionais

e Hospedagem do site.
Ferramenta para e-mail marketing.

Manter Atualizada, continuamente
a infraestrutura tecnolodgica
(hardware, softwares e periféricos)
sob demanda, para o pleno
desenvolvimento e forneceimento
de produtos e servigos de Tl de
qualidade e compativeis com as
necessidades do CRCPA.

Contratacdo do de Link Internet
para 2026. (Principal e Secundario)

Expansao na Virtualizagao de
Servidores.

Necessidade
de realizar
aquisicao do
sistema de
chamado para
controle das
demandas do
setor de
tecnologia e
outros.

Temos contrato
dos e-mails,
porém o contrato
de e-mail
marketing devera
ser instruido novo
processo.

Insuficiénte,
desatualizado,
aquisicoes de
servidor,
notebooks,
desktops,
impressoras,
aqusicao de
licengas de
softwares diversos,
entre outras
aquisicoes da
area.

Existe link, mas
provavelmente
precisara
aumentar a
velocidade.

Existe, mas ha
necessidade de
aquisicao de novo
servidor e
aquisicao de
licencas VM.

Para maior
eficiéncia na
gestao das
demandas de TI,
permitindo uma
centralizagao
eficaz das
solicitacdes,
resultando em um
suporte mais
organizado e
responsivo para
todo o Regional.

Aditar processo e
ou realizar novo
processo para
aquisicao e
melhorias.

Equipamentos sem
condigdes uso
(defasado).
Aquisicao de
notebooks,
tabletes,
monitores,
impressoras,
scanners, pegas,
softwares,
periféricos entre
outros.

Aumento de
demanda no
servigo e
consequentemente
necessidade de
aumento na
velocidade da
internet.

Gerenciamento e
redundancia no
controle de acesso
e falta espaco no
servidor.

Dez/2026

Maio/2026

Dez/2026

Mar/2026

Dez/2027
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PDTI - 2026/2027

10

11

12

13

Capacitagao dos Colaboradores da
Area de T.l., para novas idéis e
implementagbes ageis e
Governaca

Active Directory - revisar estrutura
de contas, controle de acesso e
padrées de nomes de contas.

Estrutura de Rede - revisar
configuracao elementos da rede
(Ex.:DHCP, DMZ, rede interna)

Firewall - reestruturar regras e
redefinir caracteristicas do log,
prospectar software para analise
de log e definir procedimentos de
analise periddica (diaria/mensal).
Aquisicao de Licencgas e
appliance

Solugéo Corporativa de Antivirus.

Solugéo de Impressao — Aditameto
ou novo contrato

Disseminar as informagdes do
PDTI

Disseminar as informagdes da
politica de uso da informatica

Cursos Online

Existem
controles que
precisam de
melhorias.

Existem
controles que
precisam de
melhorias.

Novo
Appliance e
Nova licenga.

Renovagao/Con
tratacédo de
licencas da
solugao
corporativa de
antivirus.

Algumas
impressoras
préprias e
outras
alugadas.

Novo para o Biénio

2026/2027.

Existem
controles que
precisam de
melhorias.

Profissionais da
area, necessitam
aprimorar

conhecimento em
novas tecnologias,

produtos e
atualizagao.

Aperfeicoar a
integracao dos
sistemas e
redundancia nos
controles de
acesso.

Risco de
ataques e perda
de informagoes.

Melhoria nas
regras, acessos

ilegais e riscos de

ataque.

Ja existente, porém
com vencimento em
Ago/2027, podendo

ser renovado.

Dimunuigao de
impressodes no
CRCPA.

Apresentar o
PDTI aos
colaboradores e
Conselheiros.

Melhorar os
esclarecimentos
aos
colaboradores
das Politicas.

Dez/2026 e
2027

Dez/2026

Nov/2026

Set/2026

Ago/2027

Jun/2026 e
2027

Fev/2026

Dez/2026
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PDTI - 2026/2027

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Melhorar o armazenamento de
dados do Backup.

Melhorias na auditoria de
segurancga do Sistema Integrado.

Capacitar Colaboradores no
Sistema Integrado.

Verificar Cursos da area de
Tecnologia em especial da area
de seguranca e |A para os
funcionarios.

Contratagcao ou Renovagéao para
site para portal do CRCPA
(Manutencgao, Novo layout e
novas funcionalidades).

Aumentar o Banco de Imagens
para todos os setores

Implatacdo de Novos Sistemas da
Empresa do Sistema Integrado
com novas rotinas e ferramentas
para todos os setores.

Adequacgéo a LGPD para
seguranga dos dados sensiveis do
CRCPA.

Realizar contratacdo de empresa
para consultoria em

Seguranca e Tecnologia da
Informacao.

Realizar a contratagcao de

Manutencéo de Equipamentos de
Informatica, com garantia vencida.

Tabela 15 - Inventario de Necessidades

Existem
controles que
precisam de
melhorias.

Manutencao
dos controles
de usuarios no
acesso ao
sistema.

Realizar
Anualmente, mas
falta inserir o
novo Sistema e-
FISC.

Foi conversado
com alguns
funcionarios,
porém nem
todos sabem
usar o basico da

Existe o portal,
mas ficara a
critério da
gestao para uma
nova mudancga
de layout e
manter servigo
de manutencao.

Digitalizacdo dos
dos documentos

Demandar ao
CFC e aguardar
a implantacgao,
pois o contrato é

aerenciado pelo
Atender a Lei e
continuar.

Nao temos e
avaliar a melhor
forma

Ampliar os locais de Dez/2026

backup.

Auditar todos os
privilégios dos
funcionarios e
aditar contrato.

Treinar todos os
colaboradores por
area de interesse.

Atualizagao

profissional e
atendimento  a
enquete do PDTI

Aditar contrato ou
manter através
de Aditivos
conforme
legislagao
vigente.

Reducao
impressao.

Servico
agregado e
facilidade de
informagao e
alteracao de
Contratagao do
Sistema de
controle dos
dados.
Contratar
empresa para
consultoria em
seguranga em
Tecnologia da
Informacao.

Manter o bom
funcionamento
dos
equipamentos.

de

Mar/2026

Dez/2026

Dez/2026

Out de 2026
e 2027

Dez/2026

Dez/2026

Dez/2027

Dez/2027

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCPA 2026/2027 — Versao 4.0

26



,‘J CRC PA PDTI - 2026/2027

CONSELHO REGONAL DE CONTABLIDADE
DO PARA

Nesta etapa, o objetivo do PDTI foi para planejar as A¢des a serem tomadas
para atender as necessidades, planejar a forma de execugao dessas Ac¢des e planejar
0 pessoal necessario (recursos e capacitacdo). Ressaltamos a importancia desta
etapa, pois foi 0 momento de decidir o que deve ser realizado.

As necessidades foram agrupadas em 23 metas a serem alcangadas durante
o periodo de vigéncia do PDTI. Além disso, para cada meta, apresentam-se as agoes

a serem desenvolvidas e os prazos estimados.

Planejamento de Acoes
Necessidade: 1 Prazo: Dez/2026

Aquisicao de sistema de chamado

Expandir o uso do sistema de gerenciamento Fazer um processo para aquisicdo de licenca para
de abertura de chamados e controle de o sistema de abertura de chamados e controle de

execugio de servico em alguns setores. execugdo de servico.

Tabelas 16 - Aquisi¢do de Licenca de Sistema de chamado

Necessidade: 2 Prazo: Mai/2026

Renovagédo / Contratagao para Contas de e-mails Institucionais, hospedagem do Site e
Ferramenta para e-mail marketing

Manter a disseminagao da informagao por e- Fazer aditivo ou contrar empresa com o servigo de
mails e site, através de ferramentas de e- de e-mail institucional, site e servico de e-mail
mails e site institucionais e o uso de marketing de acordo com o TR.

ferramente de envio de mala direta para os

profissionais da contabilidade.

Tabela 17 - Renovacgdo / Contratagao para Contas de e-mails Institucionais, hospedagem do
Site e Ferramenta para e-mail marketing.

Necessidade: 3 Prazo: Dez/2026

Manter Atualizada, continuamente a infraestrutura tecnolégica (hardware, softwares e periféricos)
sob demanda, para o pleno desenvolvimento e forneceimento de produtos e servicos de Tl de
qualidade e compativeis com as necessidades do CRCPA.

Atualizar o parque de informatica  Adquirir e substituir equipamentos de informatica e
com substituicdes e aquisigcgoes de novos softwares sob demanda dos setores e
equipamentos (servidor, computadores, colaboradores.
notebooks), aquisicbes/ renovacgdes de
licengas de softwares e aquisigdes de
periféricos e pecas.

Tabela 18 — Manter atualizado a infraestriutura tecnologia do CRCPA
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Necessidade: 4 Prazo: Mar/2026

Contratacaodo de Link Internet para 2026. (Principal e Secundario).

Aumentar e monitorar a capacidade de Contratar ou aditivar o contrato com aumento do link
comunicagao com a internet, que supra o instalado;
aumento da demanda. Monitoramento do link.

Tabela 19 - Melhoria no servigo do Link de Internet

Necessidade: 5 Prazo: Dez/2027

Expansao na Virtualizagdo de Servidores.

. Meta_ | Acdes |
Virtualizar computadores e servidores de Adquirir e Substituir servidores;
acordo com a necessidade. Adquirir novos equipamentos e recursos;
Adquirir licencas de uso de software;
Testar e Homologar a virtualizagéo.
Contratar empresa especializada para
implantagédo e migragédo das informagdes
servidor
Tabela 20 - Virtualizacdo de Servidores

Necessidade: 6 Prazo: Dez/2026/2027

Capacitagdo dos Colaboradores da Area de T.1., para novas idéis e implementagdes ageis e
Governaca

Realizar capacitagdo aos colaboradores da Elaborar e implementar Plano de Capacitagdo que
area de T.l. para implementar no 6rgéo as contemple necessidades especificas de T.I..
constantes mudancas.

Tabela 21 - Capacitagdo dos Colaboradores da Area de T.I.

Necessidade: 7 Prazo: Dez/2026

Active Directory - revisar estrutura de contas, controle de acesso e padrdes de nomes de contas.

Revisar todas as configuracdes no Verificar regras e acessos atuais;
Servidor AD (Active Directory). Definir e estabelecer regras;
Criar novas GPO's;
Testar todas as regras.
Tabela 22 - Active Directory
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Necessidade: 8 Prazo: Nov/2026

Estrutura de Rede - revisar configuragéo elementos da rede (Ex.:DHCP, DMZ, rede interna)

- Meta | ____________Acdes ___

Rever todas as configuracdes da rede Verificar regras e elementos da rede interna;
interna. Testar DHCP e DMZ

Tabela 23 - Estrutura de Rede - revisar configuragdo elementos da rede

Necessidade: 9 Prazo:Set/2026

Firewall - reestruturar regras e redefinir caracteristicas do log, prospectar software para analise de
log e definir procedimentos de analise periddica (diaria/mensal).

Aquisi¢ao da licenga/appliance, aditar contrato Realizar processo para quisigdo/renovagio do

de licenca e definir e implementar Politica de  objeto;

Acesso. Verificar regras e acessos atuais;
Definir e estabelecer regras;
Divulgar procedimentos a todos os
colaboradores.
Analise de log e definir procedimentos para analise
periodica.

Tabela 24 - Firewall

Necessidade: 10 Prazo: Ago/2027

Solugéo Corporativa de Antivirus.

Implementar com garantia licencas de uso de Aditadar ou contratar empresa especializada para
software antivirus para estagées de trabalho implantagao.
e, servidores da rede, em modalidade de Aqquirir licengas de uso de software.
licenciamento, com garantia de no minimo de
36 meses.

Tabela 25 - Solugédo Corporativa de Antivirus

Manter treinado o corpo funcionou da TI.

Necessidade: 11 Prazo: Jun/2026

Solugéo de Impressao

Contratar/Aditar contrato com empresa Estruturar os setores;

especializada para fornecimento de Contratar empresa especializada de aluguel de
impressora multifuncionais/Scanner e impressora  multifuncionais/Scanner com a
Cépias, com intuito de diminuir o quantitativo possibilidade de implantagdo do Sistema de controle
de impressoes. de uso de impressdo, e fomentar a mudanga de

habito para virtualizagdo dos docs.
Tabela 26 - Solugédo de Impressao

Necessidade: 12 Prazo:Fev/2026

Disseminar as informagdes do PDTI

L Meta____________| Acdes
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Apresentar e publicar o novo PDTI aos Elaborar o novo PDTI com aperfeicamento, com o
usuarios. planejamento orgamentario das agdes e
investimentos da area de T.l., com revis3o das
metas pelo menos uma vez ao ano;
Apresentar um demonstrativo de resultados do
PDTI a cada dois anos;
Apresentar e Aprovar na Plenaria do CRCPA;
Publicar no site;

Tabela 27 - Disseminar as informagdes do PDTI

Necessidade: 13 Prazo: Dez/2026

Disseminar as informagdes da Politica de Uso da Informatica

Divulgar a politica de uso da informatica no Realizar agdes para melhoria do
CRCPA. entendimento da politica de informatica;
Disseminar melhores praticas;

Revisar as metas pelo menos uma vez ao ano;

Tabela 28 - Disseminar as informagdes da Politica de Uso da Informatica

Necessidade: 14 Prazo: Dez/2026

Melhorar o armazenamento de dados Backup

Prover estrutura para produgéo e manutengéo Melhorar, desenvolver estudo e implementar
de copias de seguranga, por meio de solugdes;
procedimentos revisados, cloud computing €  Revisar procedimentos de backup/restore.
ambiente adequado para armazenamento Ayaliar as condigées do local de armazenamento,
das midias. aumentando o espago em nuevem para realizagao
dos backups.
Tabela 29 - Melhorar o armazenamento de dados Backup

Necessidade: 15 Prazo: Mar/2025

Melhorias na auditoria de seguranga do Sistema Integrado.

Definir e implementar politica de acesso ao Revisar todos os acessos de colaboradores;
Sistema; Definir e estabelecer regras;

Verificar novas rotinas com o CFC Divulgar procedimentos a todos os
(responsavel pelo contrato com o uso do colaboradores, fazer solicitagdo de

sistema integrado) aditamento do contrato anualmente.

Tabela 30 - Auditoria de seguranga do sistema integrado

Necessidade: 16 Prazo: Dez/2026

Capacitar Colaboradores no Sistema Integrado

Prover capacitagédo aos colaboradores do Elaborar e implementar Plano de Capacitagdo que
CRCPA, no Sistema Spiderware contemple as necessidades especificas do Sistema
Spiderware;

Capacitagao por setores;
Capacitar os colaboradores no Sistema
Spiderware.
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Tabela 31 - Capacitar Colaboradores no Sistema Spiderware

Necessidade: 17 Prazo:Dez/2026

Verificar Cursos da area de Tecnologia em especial da area de seguranca e IA para os funcionarios.

. Meta | Acdes
Capacitar 0s colaboradores com Identificar os cursos com melhores na area de IA
conhecimento do uso da IA no trablho para para capacitagdes dos colaboradores do Regional;

ser mais eficiente no trabalho.

Tabela 32 — Cursos na Area de Tecnologia em IA para os colaboradores

Necessidade: 18 Prazo: Dez/2026 e 2027

Contratagcao/ Renovacgéo para site para portal do CRCPA (Novo layout e novas funcionalidades).

Alterar o portal do CRCPA, novas Realizar processo para Renovar/Contratar para
funionalidades, com conteudo, novo layout do  empresa para manutengao/criacéo do portal do
site e contratar/aditamento do contrato. CRCPA;
Revisar o conteudo do site;
Redesenhando um novo layout para o site.
Criar novos funcionalidades;
Tabela 33 - Portal do CRCPA

Necessidade: 19 PrazoDez/2026

Aumentar o Banco de Imagens para todos os setores

Expandir o banco de imagens para os Disponibilizar o servidor NAS para uso dos

arquivos digitalizados nos setores e Facilitara funcionarios.

visualizagé@o das imagens do Sistema Sper e Verificar mecanismos ou equipamentos para

sistemas integrados a todos os setores. aumentar o espago de armazenamento para todos
os setores;

Tabela 34 — Banco de Imagens

Necessidade: 20 Prazo: Dez/2026

Implatagcdo de Novos Sistemas da Empresa do Sistema Integrado com novas rotinas e ferramentas
para todos os setores.

Meta

Usar outros sistemas integrados Solicitar ao CFC os sistemas integrados dispiniveis
dispiniveis para uso no Regional, para uso no Regional.

desenvolvida pela empresa contratada

pelo CFC.

Tabela 35 — Uso dos novos Sistema Integrados

Necessidade: 21 Prazo: Dez/2027

Adequacéao a LGPD.

Meta
Adequacéo a Lei Geral de Protegcao dos Aquisicao de Sistema que atenda a segurancga dos
Dados. dados sensiveis, entre outras.

Tabela 36 - Implatacdo de Novos Sistemas da Empresa do Sistema Integrado
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Necessidade: 22 Prazo: Dez/2027

Realizar a contratagdo de Manutengéo de Equipamentos de Informatica, com garantia
vencida.

Meta

Manter os equipamentos em funcionamento  Contratagdo de empresa para manutencéo dos
equipamentos de informatica do setor fora da
garantia.

Tabela 37 — Contrato de manutencao de Equipamentos de Informatica

O Plano orgamentario do PDTI para atendimento das necessidades
levantadas, pode ser visto nas tabelas abaixo, conforme com o Plano de Trabalho
aprovado pelo CRCPA em outubro/2025, sendo aplicado somente para 2026.

O Planejamento orgamentario do PDTI para o Exercicio de 2026 sera
elaborado e aprovado ao final do exercicio de 2025 para ser devidamente aplicado. O
PDTI é essencial para a elaboracdo do Plano de Trabalho, pois, indica os recursos

que serao necessarios para aplicagao da area de Tecnologia da Informacao.

Tecnologia da Informacao (Situacao Atual) —29/01/2026

# Conta Contabil Descrigao Valor

1 6.3.1.3.02.01.005 Servigos de Tecnologia da Informagéo R$ 91.564,00
2 6.3.1.3.02.01.037 Servicos de Internet R$ 59.128,40
3 6.3.1.3.02.01.026 Loc. de bens méveis, maquinas e EQUIP. R$ 18.088,20
4 6.3.1.3.02.01.029 Manutencgéo e Conservagao Bens Moveis R$ 26.400,00
5 6.3.1.3.01.01.011 Materiais para manut. De bens mdveis R$ 4.000,00

Tabela 38 - Orgcamento

Capacitacédo e Desenvolvimento Para os Funcionarios (Situacéo Atual) - 29/01/2026
# Conta Contabil Descrigao Valor
6.3.1.3.02.01.047 Inscrigbes R$ 6.200,00
Tabela 39 - Orgamento

—_

Reforma e reestruturacio da sede (Avertano Rocha). (Situacao Atual) - 29/01/2026
# Conta Contabil Descrigao Valor
1 6.3.2.1.01.01.001 Obras e instalagoes. R$ 122.800,00

Tabela 40 - Orgamento

Modernizacdo do Parque de Informatica (Hardware e Software) (Situagcdo Atual) — 29/01/2026

# Conta Contabil Descrigao Valor
1 6.3.2.1.05.01.002 Softwares R$ 40.900,00
2 6.3.2.1.03.01.006 Equipamentos de Processamento de Dados R$ 40.400,00

Tabela 41 - Orgamento
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Materiais de Informatica (Situacdo Atual) — 26/01/2026
# Conta Contabil Descrigao Valor
1 6.3.1.3.01.01.008 Materiais de Informatica R$ 5.000,00

Tabela 42 - Orgamento

Com intuito de manter um nivel estratégico alinhado com os processos
organizacionais e com o Sistema CFC/CRC's, o PDTI devera ser revisado pelo menos 1 (uma)
vez ao ano.

O Comité de Tecnologia de Informagéao sera responsavel pela revisdo, adaptacdes e
alteragbes, caso existam, devendo ser lavradas Atas das reunides ou qualquer outro
instrumento de comunicacao institucional para ser apreciado pela Presidéncia do Regional e
encaminhado ao Plenario para analise.

Apos aprovado pelo Plenario do Regional, o PDTI alterado sera encaminhado para
publicacado no Diario Oficial da Unido - DOU.

Os fatores criticos sao requisitos necessarios para alcangar o sucesso na execugao
do PDTI. A auséncia de um ou de varios desses requisitos, ou mesmo sua presenca de forma
precaria, implicara em impacto na estratégia e, consequentemente, do Conselho Regional de
Contabilidade do Para. Assim, foram identificados os seguintes fatores criticos a serem
cumpridos para que o PDTI alcance seus objetivos:

12.1. Aprovacao pelo Plenario do Regional o PDTI;

12.2 Publicagdo do PDTI no Diario Oficial da Uniao;

12.3. Divulgagao do PDTI para todos os funcionarios do CRCPA, Delegados e
Colaboradores;

12.4. Colaboragao do Comité de T.lI. no acompanhamento do PDTI,

12.5. Garantir disponibilidade financeira, orcamentaria para a execugao das atividades e
projetos do PDTI.

O presente documento estabelece orientagdes estratégicas na area da
Tecnologia da Informagao para o biénio 2025/2026, visando auxiliar a aplicagéo dos
recursos na gestao financeira e orgamentaria e a atuagéo do Setor de Informatica no
planejamento estratégico do CRCPA.
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Sendo o primeiro documento de gestado e controle implementado para o Setor
de TI, entendemos que ajustes serdo necessarios, mas este documento ja sera de
suma importancia para o alcance dos resultados esperados e atingimento das metas
institucionais estipuladas, além de atender as recomendacgdes do Tribunal de Contas
da Unido e nortear as atividades de Tecnologia da Informagcédo durante um
determinado periodo.

Documentos de Referéncia Descricao

Guia de PDTI do SISP verséo 2.0 O Guia de PDTI do SISP tem por finalidade
disponibilizar conhecimento para auxiliar a
elaboracido e o acompanhamento de um PDTI, com
conteudo e qualidade minimos para aprimorar a
gestdo da Tecnologia da Informacdo nos érgéos da
Administracdo Publica Federal — APF.

PDTI ANCINE 2010/2012 Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo da
Agéncia Nacional de Cinema

PDTI TRT20 2015/2016 Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo do
Tribunal Regional do Trabalho da 20? Regiao.

PDTI CFC 2016 Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo do
Conselho Federal de Contabilidade

PDTIC SEBRAE-MS 2017 Plano Diretor de Tecnologia da Informagao Servigo
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Mato
Grosso do Sul

PDTI SEP 2016/2018 Plano Diretor de Tecnologia da Informagao da
Secretaria de Portos

PDTI CRCPA 2024/2025 Conselho Regional de Contabilidade do Para

PDTI CRCMS 2026/2027 Conselho Regional de Contabilidade do Mato

Grosso do Sul

Tabela 43 - Documentos de Referéncia
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Anexo | — Portaria que instituiu o Comité de T.I.

2]
CRCPA

A e i Sty 1 (T AR K
Do,

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO PARA
Rua Avertano Rocha, 392, - Bairro Comércio, Belém/PA, CEP 66023-120
Telefone: (91) 3202-4150 - www.crcpa.org.br E-mail: crepa@ crepa.org.br

PORTARIA CRCPA N2 025, DE 16 DE JANEIRO DE 2026.

O Presidente do Conselho Regional de Contabilidade do Para, no uso de suas atribuiges
legais e regimentais, resolve:

Art. 12 Instituir, no &mbito deste CRCPA, o Comité de Tecnologia da Informagso (CTI),
composto pelos seguintes membros:

Coordenador Técnico: Nelson Gustavo Rufino Rocha
Coordenador Operacional: Luciano Coutinho Almeida

Membros: Newton da Silva Junior e Tatiana Silva Pes

Art. 22 O Comité de Tecnologia da Informacdo de carater executivo e de natureza
consultiva tera as seguintes finalidades:

| = Assegurar que a governanca de Tl seja devidamente considerada como parte da
governanga corporativa.

Il = Aconselhar sobre o direcionamento estratégico.
lIl = Analisar os principais investimentos de TI.
IV — Deliberar politicas, diretrizes e planos relativos a TI.

V = Determinar as prioridades dos programas de investimentos de Tl de forma integrada
com as estratégias e as prioridades do CRCPA.

VI = Monitorar o estagio atual dos projetos e resolver conflitos de recursos.

Art. 32 Compete ao Comité de Tecnologia da Informacio (CTI) do CRCPA:

| = Coordenar a formulacdo de propostas de politicas, diretrizes, objetivos e estratégias de
Tecnologia da Informacdo (TI).

Il = Coordenar a elaboracdo do PDTI e do Plano de Acgdes de Tl e classificar as informacgges
neles contidas.

Ill = Promover a integracdo entre as estratégias organizacionais e as estratégias da drea de
Tl

IV = Apoiar o Conselho Diretor do CRCPA nos assuntos referentes as areas finalisticas e &
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areadeTI.

V — Estabelecer as politicas de minimizagdao de riscos, de priorizagao e distribuicdo dos
recursos orgamentarios.

VI — Estabelecer e propor plano de investimento para a area de T, inclusive quanto as
aquisicoes de hardware e software.

VIl = Recomendar adocdo de metodologias de desenvolvimento de sistemas e inventdrio
dos principais sistemas e base de dados.

VIIl = Monitorar os valores definidos no or¢amento relacionados a Tecnologia da
Informacao.

IX = Formular, implementar e monitorar o processo de gestdo de contratos de Tl.

X — Implementar o gerenciamento do processo de contratacdes de bens e servigos de TI,
aderindo ao que determina a Instrugdo Normativa n.2 94/2022 -SGD/ME.

Art. 42 O Departamento de Tecnologia da Informagdo do CRCPA prestard o apoio técnico e
administrativo ao Comité de TI.

Art. 52 Esta Portaria entra em vigor na data de sua assinatura e revoga a Portaria CRCPA n?
192 de 05/09/2024.

Art. 62 Registre-se, cumpra-se e dé ciéncia as partes interessadas.

CONTADOR AILTON RAMOS CORREA JUNIOR

Presidente

Documento assinado eletronicamente por Ailton Ramos Cérrea Junior, Presidente, em 16/01/2026, as
15:30, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de

—
-

seil o
assinatura
eletrbnica

>y

; 5’5:‘1:.. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 1196222 e o
EXEe codigo CRC 14DAZE09.

Referéncia: Processo n? 9079612110000410.000001/2026-12 SEI n? 1196222
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Anexo Il - Pesquisa PDTI

Pesquisa PDTI

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido — TCU, a exemplo do Acérdao 2690/2016 —
Plenario, embasou a recomendacgéo do Conselho Federal de Contabilidade para o Sistema CFC/CRC's sobre a
necessidade de procedimentos especificos de contratagdes na area de Tecnologia da Informagao, sendo inclusive
oferecido pelo CFC um curso aos CRC's sobre a elaboragéo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo — PDTI,

dos quais participaram o Superintendente da época e nosso Coordenador do T.I..

Diante disso, foi criado no CRCPA o Comité de Tecnologia da Informagéo, através da Portaria
CRCPA n° 14/2020 de 04/02/2020 e alterada pela Portaria n® 025/2026, de 16/01/2026, para que possamos
elaborar nosso Novo Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo — PDTI, e assim, com objetivo de estabelecer o
referido planejamento da gestéo de Tl, que possibilite suprir as necessidades e prioridades de servigos e recursos
nesta area para o biénio 2026/2027, contemplando as necessidades e os objetivos Organizacionais do CRCPA,
foi elaborado um QUESTIONARIO para que cada funcionario possa expor suas necessidades e sugestdes, para

que assim, baseado na realidade e necessidade do Regional, possamos elaborar o nosso PDTI.

Solicitamos que o funcionario ao responder este QUESTIONARIO exponha as suas
necessidades e sugestdes individuais na area de Tecnologia da Informagéo, nos pontos questionados, sendo que,
qualquer duvida com relagéo as definicdes e componentes, o Setor de T.I. estara a disposi¢cao para auxilia-los,
sendo que o prazo para as respostas sera até o dia 14/01/2026.

E-mail *

Seu e-mail

Qual o seu setor: *

O Protocolo

O Desenvolvimento Profissional
O Registro

O Cobranca

(O Fiscalizagéo

O Juridico

(O contabilidade

O Superintendéncia / Gabinete da Presidéncia / Secretaria
(O Informatica

O Financeiro

O Controle Interno

O Administrativo
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1. Quais as melhorias necessarias atualmente no CRCPA nas solugdes em T.1.7 *

|:| E-mail Institucional

Website do Orgdo

Backup

Compartilhamento de Arquivos
Monitor

Internet

App

Computador/Notebook

00000000

Qutro:

2. Existe outra ferramenta que vocé considera necessario para melhorar a
comunicagao e a produtividade?

Google Chat / Google Meet

O

Sisterna de Chamado (Help Desk)

Monday

IA (Chat GPT/Gemini/Microsoft Copilot/Grok )
WhatsApp Business

Microsoft SharePoint

00000

Outro:

*
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3. A quantidade atual de computadores (desktops, notebooks) atendem as *
necessidades do seu setor? (Se SIM, pule para o item 5)

O Sim
(O Nao

4. Caso aresposta do item 3 seja "NE.O", qual quantidade de equipamentos?

1 2 3 4 5 6
Computador O O O O O O
Notebook O O O O O O
Tablet/Smartphone O O O O O O
Impressoras O O O O O O
Scanner O O O O O O
Nobreak O O O O O O

5. Ha alguma capacitagdo na drea de T.| que poderia melhorar e otimizar sua =
rotina de trabalho?

D Sim
(] N&o
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6. Caso aresposta do item 5 seja "SIM", marque abaixo: *

SPW - Sistema Spiderware

Office (Word, Excel, etc)

I.A. - Inteligéncia Artificial

Metodologias Ageis

SEl! - Sistema Eletrénico de Informagdes
Metodologia Ageis

Seguranga da Informagdo

LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados
Menhum

Introdugdo ao Power Bl (Business Intelligence)

0000000000

Outro:

6. Os Softwares (antivirus, editores de texto, planilhas eletrénicas, sistemas *
operacionais, programas especializados etc.) utilizados em seu setor sdo
suficientes para o desempenho das atividades? (Se SIM, responda o item 7)

(] sim
|:| MNao

7. Indigue o software necessario para melhorar o desempenho das atividades.

Sua resposta

8. Ha alguma necessidade de informatizagao no seu Setor? (Se SIM, escrevao *
item 9)

() sim
O Mao
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9. Indigue a necessidade de informatizagdo que precisa?

Sua resposta

10. Qual a frequéncia que vocé encontra problemas de lentiddo, falhas ou *
indisponibilidade nos sistemas de TI?

O Munca

O Raramente

O As vezes

O Frequentemente

11. A velocidade e a qualidade da internet atual do Regional, atende &s *
necessidade de trabalho?

O 5im, sempre atende
O Atende na maioria das vezes
O Atende parcialmente

O Mo atende

12. Caso entenda necessario, faga outras consideragdes ndo previstas neste
questionario.

Sua resposta

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do CRCPA 2026/2027 — Versdo 4.0
41



